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Od Autoréw

Chociaz pojecie greenwashingu juz od dawna
funkcjonuje w Swiecie biznesu, z czasem
nabiera coraz wiekszego znaczenia. Nacisk
na zrownowazony rozwoj przedsiebiorstw
ktadg nie tylko konsumenci, ale rowniez
inwestorzy i regulatorzy. Wcigz jednak firmy
nie sg pewne, kiedy narazajg sie na ryzyko
greenwashingu i jakie konsekwencje mogg
z niego wynikac¢. W gaszczu pojec, regulacji,
ale réwniez trendu bycia “eko” tatwo sie
pogubié.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze greenwashing
nie ogranicza sie wytgcznie do dziatan
marketingowych. Moze wystepowac

w raportach ESG, etykietach produktow,
dokumentacji wewnetrznej czy strategiach
biznesowych.

Na szczescie powstaje coraz wiecej regulacji,
ktére okreslajg czym jest greenwashing (m.in.
Dyrektywa ws. greenwashingu czy
Rozporzagdzenie Taksonomia UE), ale rowniez
regulaciji, ktore przeciwdziatajg

praktykom greenwashingowym. Jedng

Z najwazniejszych obecnie jest dyrektywa
CSRD, ktéra nie tylko wprowadza okreslone
standardy raportowania ESRS, ale takze
wymaga od raportujgcych atestacji raportéw,
dzieki czemu dane w finalnych raportach bedag
zweryfikowane przez audytora.

Bycie “fair’ to czesto sprawa przetrwania
firmy. Az 94% inwestorow obawia sie, ze
raporty ESG mogg zawiera¢ fatszywe
stwierdzenia. Przy czym 75% inwestorow
zwraca uwage na kwestie ESG przy
podejmowaniu decyzji inwestycyjnych?.

Na zréwnowazony rozw¢j patrzg takze banki,
a wiele dotacji dedykowanych jest “zielonym”
firmom.

1) PwC’s Global Investor Survey 2023
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Od Autoréw

To jasny znak, ze ryzyko wystgpienia
greenwashingu wptywa na pozyskiwanie
funduszy, co z kolei dla biznesu czesto jest
kwestig “by¢ albo nie by¢” — zwtaszcza dla
matych i Srednich firm. Nie mozna takze
zapomnie¢ o konsumentach czy partnerach
biznesowych. Spotki zobowigzane do
raportowania ESG (chociazby dyrektywg
CSRD) swoimi raportami muszg obejmowac
takze swoich dostawcéw i podwykonawcow.

Przedsiebiorca, ktéry chce sie rozwija¢

i sprostaé¢ konkurencji, powinien wiedzie¢,
jak dziata¢ transparentnie i uczciwie —
ryzyko kar i wykluczenia z powodu nawet
nieswiadomego greenwashingu jest zbyt
duze.

W przewodniku razem z ekspertami PwC oraz
UNEP/GRID-Warszawa staraliSmy sie
kompleksowo przedstawi¢ zjawisko
greenwashingu, wyjasni¢ kiedy mamy z nim
do czynienia, a takze jak unikng¢
nieswiadomych dziatan, ktére mogg mie¢ jego
znamiona. W materiale znajdg Panstwo
zagadnienia prawne i studia przypadkow.
Omowilismy réwniez ewolucje podejscia do
zrownowazonego rozwoju, od koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
do bardziej kompleksowego podejscia ESG,
ktére stato sie obowigzkiem prawnym.

W skrécie — zebralismy dla Painstwa
wszystko to, co firma powinna wiedzie¢
w zakresie ESG, zeby dziata¢ uczciwie,
transparentnie i z korzyscig dla swojego
biznesu.

Aleksandra Bankowska
Partnerka PwC Polska

Tomasz Baranczyk
Partner PwC Polska

Maria Andrzejewska

Dyrektor Generalna
UNEP/GRID-Warszawa
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Wprowadzenie

W ostatnich latach tematyka
zrownowazonego rozwoju oraz ESG
(environmental, social, governance)
zyskata rosngcg popularnos¢ na rynku
polskim. Jest to zwigzane z wprowadzeniem
do unijnego porzadku prawnego serii regulacji
prawnych, ktérych celem jest zmobilizowanie
unijnych instytucji finansowych

i przedsiebiorstw do prowadzenia biznesu

z uwzglednieniem zasad zrownowazonego
rozwoju, w tym z uwzglednieniem ryzyka
greenwashingu.

Jeszcze kilka lat temu polskie
przedsiebiorstwa, odnoszac sie do zagadnien
zrownowazonego rozwoju, postugiwaty sie
terminem “spoteczna odpowiedzialnos$¢
biznesu” (corporate social responsibility,
CSR). Dlatego méwito sie o raportach czy
inicjatywach CSR. Podejscie zmienito sie (lub
tez powinno sie zmienic) wraz z publikacjg
pierwszych regulacji unijnych, ktére miaty na
celu ograniczenie ryzyka greenwashingu:

Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088
z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem w
sektorze ustug finansowych (Dz. U.
UE. L.z 2019 r. Nr 317, str. 1 z pozn.
zm.) (SFDR), wraz z aktem
delegowanym:

Rozporzgdzenie delegowane Komisji
(UE) 2022/1288 z dnia 6 kwietnia 2022
r. uzupetiajgce rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2088 w zakresie regulacyjnych
standarddéw technicznych okreslajgcych
szczegoty dotyczgce tresci i sposobu
prezentacji informacji w odniesieniu do
zasady "nie czyn powaznych szkod",
okreslajgcych tres¢, metody i sposéb
prezentacji informacji w odniesieniu do
wskaznikdw zréwnowazonego rozwoju

i niekorzystnych skutkéw dla
zrownowazonego rozwoju, a takze
okreslajgcych tres¢ i sposob prezentacji
informacji w odniesieniu do promowania
aspektéw srodowiskowych lub
spotecznych i celéw dotyczacych
zrownowazonych inwestycji w
dokumentach udostepnianych przed
zawarciem umowy, na stronach
internetowych i w sprawozdaniach
okresowych (Dz. U. UE. L. z 2022 r. Nr
196, str. 1 z pézn. zm.) (RTS
uzupetniajacy SFDR)




Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie
ustanowienia ram utatwiajgcych
zrownowazone inwestycje,
zmieniajgce rozporzgdzenie (UE)
2019/2088 (Dz. U. UE. L. z 2020 r. Nr
198, str. 13 z p6zn. zm.)
(Taksonomia), wraz z aktami
delegowanymi:

9 Rozporzadzenie delegowane Komisji
(UE) 2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 r.
uzupetniajgce rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/852 przez sprecyzowanie tresci
i prezentacji informacji dotyczgcych
zrownowazonej sSrodowiskowo
dziatalnosci gospodarczej, ktére majg
by¢ ujawniane przez przedsiebiorstwa
podlegajgce art. 19a lub 29a dyrektywy
2013/34/UE, oraz okreslenie metody
spetnienia tego obowigzku ujawniania
informacji (Dz. U. UE. L. z 2021 r. Nr
443, str. 9 z pozn. zm.).

% Rozporzadzenie delegowane Komisiji
(UE) 2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021
r. uzupetniajgce rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/852 poprzez ustanowienie
technicznych kryteriow kwalifikacji
stuzgcych okresleniu warunkéw, na
jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza
kwalifikuje sie jako wnoszgca istotny
wkiad w tagodzenie zmian klimatu lub
w adaptacje do zmian klimatu, a takze
okresleniu, czy ta dziatalnos¢
gospodarcza nie wyrzgdza powaznych
szkod wzgledem zadnego
z pozostatych celdéw srodowiskowych
(Dz. U. UE. L. z 2021 r. Nr 442,
str. 1 z pdzn. zm.).
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% Rozporzadzenie delegowane Komisji
(UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca
2023 r. uzupefniajgce rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/852 poprzez ustanowienie
technicznych kryteriow kwalifikacji
stuzgcych okresleniu warunkéw, na
jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza
kwalifikuje sie jako wnoszgca istotny
wktad w zréwnowazone
wykorzystywanie i ochrone zasobow
wodnych i morskich, w przejscie na
gospodarke o obiegu zamknietym,

W zapobieganie zanieczyszczeniu i jego
kontrole lub w ochrone i odbudowe
bior6znorodnosci i ekosystemow,

a takze okresleniu, czy ta dziatalno$¢
gospodarcza nie wyrzgdza powaznych
szkdd wzgledem ktéregokolwiek

z innych celow srodowiskowych,

| zmieniajgce rozporzgdzenie
delegowane Komisji (UE) 2021/2178
w odniesieniu do publicznego
ujawniania szczegolnych informacji

w odniesieniu do tych rodzajow
dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. UE.
L. z2023 r. poz. 2486).




Regulacje te wprowadzity pojecia takie jak
“czynniki zrownowazonego rozwoju” (art. 2
pkt 24 SFDR), ryzyka dla zréwnowazonego
rozwoju (art. 2 pkt 22 SFDR) czy ESG
(motyw 27 RTS uzupetiajgcych SFDR),
nadajgc im tym samym prawne znaczenie.
Wraz z pojawieniem sie pierwszych regulacji
prawnych w tym zakresie, zmienit sie sposob
postrzegania wptywu przedsiebiorstw na
otoczenie srodowiskowo-spofeczne: od
zagadnien CSR - postrzeganych jako obszar
fakultatywny dla przedsiebiorstw, do
zagadnien ESG i zrownowazonego rozwoju —
jako prawnych obowigzkow spotek. Zmiana ta
jest na tyle znaczaca, ze moze uzasadniac
teze, ze dotychczasowe dzialania z zakresu
CSR nie wystarcza do realizacji
obowigzkéw prawnych z zakresu ESG.
Dlatego tez kluczowa jest odpowiednia
terminologia — méwigc o wptywie spotki na
Ssrodowisko czy spotecznosci, powinnismy
Swiadomie, w oparciu o istniejgce ramy
prawne, postugiwac sie pojeciami takimi tak
“‘ESG” czy “ryzyka dla zréwnowazonego
rozwoju’.

Czym wobec tego jest zjawisko
greenwashingu?

Na potrzeby Taksonomii prawodawca
zaproponowat definicje greenwashingu jako
“praktyki pozyskiwania nieuczciwej
przewagi konkurencyjnej polegajacej na
wprowadzeniu do obrotu produktu
finansowego jako przyjaznego dla
srodowiska, kiedy w rzeczywistosci nie
zostaly spetnione podstawowe normy
srodowiskowe” (motyw 11 Taksonomii).
Definicja ta odzwierciedla praktyki
greenwashingowe w sektorze finansowym,
stosowane na poziomie produktu.
Analogicznych praktyk przedsiebiorstwa
dopuszczajg sie w pozostatych sektorach
gospodarki, w stosunku np. do stosowanych
certyfikatow z zakresu ESG, komunikatow
marketingowych czy danych publikowanych
w raportach ESG. Greenwashing, przeciwnie
do tego jak moze kojarzyc sie potocznie, to
nie tylko obszar marketingu i PR.
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Ryzyko greenwashingu mozna
zidentyfikowaé¢ réwniez na poziomie
strategii biznesowej obejmujacej aspekty
ESG, raportu zrbwnowazonego rozwoju,
dokumentacji wewnetrznej, oznaczenia
produktéw jako zgodnych z ESG czy
poziomu kompetencji w organizacji. Co do
zasady, greenwashingu mozna dopuscic¢
sie zarédwno w relacjach konsumenckich
(B2C), jak i profesjonalnych (B2B).
Zaproponowane szerokie podejscie do ryzyka
greenwashingu, wspierane przez europejskie
organy nadzoru nad rynkiem finansowym,
pozwala na jego odpowiednie ograniczenie,

a tym samym zabezpieczenie przed
potencjalnymi sankcjami.

Naruszenia mozna dopuscic sie nie tylko

w sferze srodowiskowej. W relacji do
greenwashingu méwimy rowniez o social-
washing, jako naruszeniach dotyczgcych
obszaru spotecznego i praw cztowieka, oraz
corporate governance-washing, jako
naruszeniach dotyczgcych zrownowazonego
tadu korporacyjnego. Wszystkie omawiane
terminy mozna objg¢ pojeciem wspolnym
“‘ESG-washing’, jako naruszenia dotyczace
obszaru srodowiskowego, spotecznego oraz
tadu korporacyjnego.

Jednoczesnie w praktyce mozna
zaobserwowac zjawisko przeciwne do
greenwashingu, tzw. greenbleaching. Polega
ono na “wybielaniu” aktywow
zrownowazonych (czy tez potencjalnie
zrownowazonych) w celu unikniecia
dodatkowych obowigzkow regulacyjnych
(zwigzanych np. z koniecznos$cig uzyskania
danych z zakresu ESG, raportowania,
publikowania informacji o aspektach ESG
produktu na stronie internetowej). Zjawisko to
mozna zaobserwowac najczesciej na rynku
finansowym i bywa motywowane
niezrozumieniem skomplikowanych ram
regulacyjnych i probg unikniecia
odpowiedzialnosci za potencjalny
greenwashing.




Komentarz

1

Z punktu widzenia transformacji uregulowanie zjawiska greenwashingu ma
ogromne znaczenie. Wprowadzanie w btgd konsumentow czy finansowanie
dziatan, ktore niosg za sobg negatywny wptyw na srodowisko bgdz
spoteczenstwo jest kontynuacjg podejscia business as usual i prébg
wykorzystania nieswiadomosci inwestorow oraz odbiorcéw produktow i ustug.
Unikanie odpowiedzialnosci biznesu i proby naduzywania ESG jako narzedzia
do budowania przewagi konkurencyjnej poprzez nieuczciwe i nietransparentne
komunikaty to niezmiernie istotny problem, z ktorym przychodzi nam sie
mierzy¢. Takie dziatania podkopujg nie tylko Swiadomos¢ konsumenta

I wprowadzajg go w btad, ale rowniez dajg btedne przekonanie o podejmowaniu
dobrej decyzji, dziataniu proekologicznym czy prospotecznym, co

W rzeczywistosci nie ma miejsca.

Zrozumiatg jest proba wykorzystania ESG jako przewagi konkurencyjnej i nie

ma w tym nic ztego, dopoki ta przewaga jest realng, a nie sztucznie
‘ wykreowang pozycjg rynkowa. Mysle, ze kazdy z nas spotkat sie z takimi

praktykami jak niemozliwe do zweryfikowania deklaracje, promowanie
produktéw jako ,dobrych dla klimatu”, umieszczanie wymys$lonych zielonych
certyfikatow, czy naduzywanie stdbw ekologiczny, zrownowazony, a hawet
zielony. Jako spoteczenstwo nie lubimy zmian i naktadanych na nas
obowigzkow, jednak warto zrozumieé, ze regulacje, zwtaszcza te naktadajgce
na nas i na przedsiebiorstwa ramy w obszarze ESG, pozwalajg na coraz
bardziej usystematyzowane i rowne zmiany dla catego rynku.

..!
-
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Dlaczego warto mowic¢ o greenwashingu?

Na podstawie danych zebranych przez
RepRisk zajmujgcym sie badaniami
wykroczen w zakresie zrbwnowazonego
rozwoju wykazano wzrost 0 21,2%
domniemanych przypadkow wprowadzajgcej
w btad komunikacji na tematy zwigzane

z ESG w 2023 roku w poréwnaniu do roku
poprzedniego oraz zwielokrotnienie o 7,3 razy
w poroéwnaniu do 2012 roku. Liczba
domniemanych przypadkoéw wzrosta 0 26,1%
w UE, o0 6% w Europie spoza UE i 0 51,7%
w pozostatych regionach, z wytgczeniem
niewielkiego spadku w Ameryce Pétnocnej

(0 6,8 %), ktéry mozna prawdopodobnie
wyttumaczy¢ odwrotem od polityKki
klimatycznej i tym samym mniejszg liczbg
raportéw na ten temat?.

Z perspektywy trzech wymiarow ESG,
najbardziej podatne na greenwashing okazaty
sie kwestie srodowiskowe i spoteczne
(odpowiednio 37% i 33% wszystkich
domniemanych przypadkow). Najbardziej
narazong na greenwashing kwestig
ekologiczng, zaraz po zagadnieniach
oddziatywania na krajobraz, ekosystem

I bior6znorodnos¢ (35%), stanowity
twierdzenia okotoklimatyczne. W wymiarze
spotecznym nadal najwiekszy potencjat
greenwashingowy wykazujg twierdzenia
odnosnie oddziatywania na lokalne
spofecznosci - wedle badan RepRisk, ich
odsetek w ujeciu rocznym wzrést z 33% do
40%. W ostatnich latach, jak podaje, wzrasta
rowniez odsetek domniemanych przypadkow
w zakresie warunkow zatrudnienia (tgcznie

z dyskryminacjg) oraz zaangazowania
spotecznosci lokalnych3.

2) Zrodio: RepRisk ESG Data Science, www.reprisk.com, za: EBA Progress Report on Greenwashing monitoring and supervision,

EBA/REP/2023/16.

3) Zrédio: RepRisk ESG Data Science, wwwy.reprisk.com, za: EBA Progress Report on Greenwashing monitoring and supervision,

EBA/REP/2023/16.
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Aktualnie przedsiebiorstwa unijne dysponujg
coraz bardziej precyzyjnymi ramami
prawnymi, definiujgcymi kluczowe
zagadnienia z zakresu zrownowazonego
rozwoju: “zrbwnowazona inwestycja” (art. 2
pkt 17 SFDR), “zréownowazona srodowiskowo
inwestycja” (art. 2 pkt 1 Taksonomii), “produkt
promujgcy aspekty srodowiskowe / spoteczne”
(art. 8 SFDR), “produkt majacy na celu
zrownowazone inwestycje” (art. 9 SFDR),
“fundusz inwestycyjny zrbwnowazony” czy
“fundusz inwestycyjny ESG” (Wytyczne ESMA
w sprawie stosowania terminéw zwigzanych z
ESG lub zrwnowazonym rozwojem w
nazewnictwie funduszy?). W zwigzku z tym,
jakiekolwiek komunikaty, raporty, strategie,
dokumenty stosowane w relacjach z klientem
czy partnerami biznesowymi powinny,

w zakresie w jakim odwotujg sie do zagadnien
zrownowazonego rozwoju, stosowac pojecia
z zakresu ESG w rozumieniu nadanym im
przez obowigzujgce regulacje prawne. Brak
spdjnosci miedzy deklaracjg przedsiebiorcy

a ramami prawnymi z zakresu ESG (np.
oswiadczenie, ze dziatalnos¢ przedsiebiorcy
jest zrownowazona srodowiskowo, podczas
gdy nie spetnia kryteridw wskazanych

w Taksonomii), moze generowac ryzyko
greenwashingu.

4) 21/08/2024, ESMA34-1592494965-65.

Jednoczesnie, czesto zachowanie zgodnosci
z ramami regulacyjnymi z zakresu ESG
stanowi dla przedsiebiorcow spore wyzwanie.
Ambitne kryteria kwalifikacji, mnogosc¢
regulacji prawnych oraz stanowisk organéw
nadzoru, przektadajgca sie na mnogosc¢
obowigzkow w licznych obszarach (w relac;i
miedzy spotkami w grupie kapitatowej,

z inwestorami, z klientami, z szeroko
rozumianymi interesariuszami) przekfada sie
na praktyczne trudnosci z prawidtowym
zrozumieniem, a nastepnie wdrozeniem
nowych obowigzkéw. Niemniej, nalezy
jednoczesnie weryfikowac, czy deklaracje

z zakresu ESG stawiane przez spoétke
znajdujg nie tylko petne oparcie w
rzeczywistosci, ale rowniez w obowigzujgcych
ramach prawnych.

W kontekscie regulacji z zakresu ESG

i ryzyka greenwashingu szczegdlng uwage
nalezy zwroci¢ na dwa obszary: relacje
konsumenckie oraz ustugi finansowe. Oba
wskazane zagadnienia zostaty opisane

w nastepnych czesciach niniejszego
opracowania.
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Niemal w kazdym komunikacie prasowym pojawia sie obechie nawigzanie
przez firmy do ESG, zielonej transformacji czy Agendy 2050. Takie informacje
wyparty, praktycznie w 100 procentach, te dotyczgce CSR. Czesto sie jednak
zdarza, ze opisywane jako ,zielone” dziatania w praktyce sg bardzo
ograniczone i wykorzystywane jedynie w celach marketingowych i PR-owych.
Dlatego tak wazne jest podchodzenie z uwagg do pojawiajgcych sie
komunikatéw. Zwtaszcza, ze ostroznosc i sSwiadomosc¢ rosng, nie tylko wsrod
wyspecjalizowanych medidw. Z badan wynika, ze zaufanie Polakow do
informacji przekazywanych przez firmy maleje. Coraz czesciej czytamy etykiety,
interesujemy sie skad towar pochodzi i z czego zostat wyprodukowany.
Dodatkowo w sukurs przychodzg regulacje prawne, ktére wprowadzajg
obowigzki i ograniczenia zwigzane z uzywaniem, bez uzasadnienia

I odpowiednich dowodow, wprowadzajgcych w btad stwierdzen. Przedsiebiorcy
coraz czesciej i chetniej korzystajg takze z ocen i certyfikatéw. | tu takze
pojawia sie mozliwos¢ pewnych naduzy¢ — nie nalezy slepo wierzy¢ medalom

i certyfikatom. Zawsze warto przyjrze¢ sie temu, kto je wrecza, sprawdzic
kryteria przyznawania oraz cene. Niestety czesto to wkasnie ten ostatni element
jest kluczowy (albo wrecz jedyny) i decyduje o ztocie czy platynie...

Polske i pozostate kraje cztonkowskie UE czekajg teraz prace nad wdrozeniem
nowego unijnego prawa walczgcego z dezinformacjg w kwestiach
Srodowiskowych. Wszystko zatem wskazuje na to, ze marketing i komunikacja
nie bedg miaty wyjscia. Muszg stac sie bardziej odpowiedzialne, przemyslane

| transparentne — w przeciwnym razie dostawcy takich komunikatow moga
osiggng¢ odwrotny do zamierzonego efekt.

| - Aleksandra Myczkowska-Utrata

Wydawca, dziennikarka portali ecoekonomia.pl oraz
esginfo.pl
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Jakie podejscie do réznorodnosci biologiczne;]
ma sens, a co nosi znamiona greenwashingu?*

*Autorkg artykutu jest: dr Monika Szewczyk — Gtéwny specjalista — biologia, ochrona

sSrodowiska w UNEP/GRID-Warszawa

Przytoczona we wprowadzeniu definicja
greenwashingu jako ,praktyki pozyskiwania
nieuczciwej przewagi konkurencyjnej
polegajgcej na wprowadzeniu do obrotu
produktu finansowego jako przyjaznego dla
Srodowiska, kiedy w rzeczywistosci nie zostaty
spetnione podstawowe normy srodowiskowe”
kieruje uwage przede wszystkim na produkt.
Obecne przepisy zawierajg liste praktyk, ktore
jednoznacznie do greenwashingu mogg by¢
zaliczone. Sifg rzeczy lista jest otwarta,

a biorgc pod uwage obowigzek raportowania
w zakresie ESRS E4 r6znorodnos¢
biologiczna i ekosystemy, warto zastanowi¢
sie, jakie dziatania podejmowane na rzecz
ochrony réznorodnosci biologicznej moga
okazac sie greenwashingiem, nazwijmy go
przyrodniczym, polegajagcym na tworzeniu
pozytywnego wizerunku w oczach
konsumentow, pracownikow czy
inwestorow bez faktycznego
podejmowania dziatan korzystnych dla
srodowiska przyrodniczego.

T

Klasycznym przyktadem greenwashingu bedg
zatem kampanie odwotujgce sie do
pozytywnego oddziatywania na gatunki lub
ekosystemy, nie potwierdzone faktami. Czy
swistaki lubig wiatraki? Oczywiscie rozwoj
OZE to priorytet, jesli chcemy odchodzi¢ od
paliw kopalnianych, jednak odniesienie sie

w hastach reklamowych bezposrednio do
ochrony swistaka — gatunku zamieszkujgcego
wysokie partie Tatr, ktory wiatraka na oczy nie
powinien widzie¢ — jakkolwiek chwytliwe

I tatwo wpadajgce w ucho, jest juz informacjag
wprowadzajgcg w btad. Czy mozna inaczej?
Oczywiscie. Jezeli zaktadaniu farm
fotowoltaicznych na gruntach ornych
towarzyszg dziatania wzbogacajgce krajobraz
rolniczy (zaktadanie tgk, wprowadzanie
zakrzaczen), a zarbwno zatozenia tych
dziatan, jak monitoring efektéw wykonywane
sg we wspotpracy ze specjalistami, jest sie
czym chwali¢. Jezeli farmy wiatrowe sg
wyposazone w rozwigzania zapobiegajgce
kolizjom z ptakami (np. radarowe systemy
detekcji), a monitoring potwierdza ich
skutecznos¢, czyli zmniejszong liczbe kolizji,
wykorzystanie w marketingu informacji, ze
podejmuje sie dziatania na rzecz zwiekszenia
bezpieczenstwa ptakdéw przelatujgcych nad
farmami wiatrowymi nie bedzie miato znamion
greenwashingu.
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Czy wspotpraca ze specjalistami
z zakresu ochrony réznorodnosci
biologicznej rzeczywiscie jest
potrzebna?

Nie ma co do tego watpliwosci. Ostatnie lata
przyniosty przyktady dziatan podejmowanych
w dobrej wierze, ktére okazaty sie chybione —
np. zaktadanie pasiek z pszczotg miodng
realizowane pod hastem ochrony owaddéw
zapylajgcych; zaktadanie ,tgk kwietnych” nie
w miejsce intensywnie koszonych trawnikéw,
ale tam, gdzie spontaniczne zbiorowiska
rodzimych gatunkow roslin miaty sie catkiem
dobrze; nieuzasadnione sadzenie drzew na
cennych siedliskach nielesnych. Przyktady
mozna mnozy¢. Rozwazmy jeden z nich
bardziej szczegotowo.

Czy informacja o sadzeniu lasu
jest greenwashingiem?

Na poczatku zastanéwmy sie, o jakim rodzaju
lasu mowimy. Czy o lasach naturalnych, gdzie
las zyje wkasnym zyciem i w ktorym zachodzg
naturalne procesy? Takich laséw w Polsce jest
bardzo mato. Niektore sg chronione

w parkach narodowych lub rezerwatach,

a niektore sg zagrozone wycinka

i zastgpieniem przez las gospodarczy.

Co to sg lasy gospodarcze? Tu drzewa nie
kietkujg z nasion, tylko sg gesto sadzone w
rownych rzgdkach. Sadzonki sg w tym samym
wieku i rosng w tym samym tempie, tworzgc
mtodnik. Gdy w mtodniku robi sie za gesto,
czesc¢ miodych drzew jest usuwana. W wyniku
takich zabiegéw powstaje plantacja lesna,
gdzie wszystkie drzewa majg podobne
rozmiary. Gdy osiggajg okreslony wiek, sg
wycinane, a na tym miejscu sadzi sie kolejne
sadzonki i caty schemat powtarza sie od
nowa.

5) Hodowla lasu — Lasy Parstwowe
6) Qdnowienie lasu — Lasy Pafstwowe

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu

W gospodarce le$nej oraz na potrzeby
programow przeznaczonych dla rolnikow
uzywane jest okre$lenie zalesianie, ktére
oznacza ,tworzenie nowych laséw,

z respektowaniem warunkow przyrodniczych
i proceséw naturalnych®, oraz odnowienie,
czyli naturalne lub sztuczne wprowadzenie
kolejnego pokolenia lasu na miejsce
drzewostanu wycietego w toku normalnego
uzytkowania lub po jego zniszczeniu przez
kleski zywiotowe, choroby lub owady®”. Jezeli
zatem dziatania prosrodowiskowe firmy
polegajg na wspotpracy z Lasami
Panstwowymi przy zaktadaniu nowych upraw
lesnych lub odtwarzaniu juz istniejgcych,
informacja, ktéra nie wprowadzataby odbiorcy
w btagd, powinna zatem jasno wskazac na
udziat przedsiebiorstwa w zalesieniach (bgdz
odnowieniach) we wspotpracy z konkretnym
lesnictwem lub nadlesnictwem oraz docelowe
przeznaczenie nasadzen.
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Czy istnieje inna perspektywa? Z punktu

e widzenia nauk przyrodniczych las to ztozony

“ Yl ekosystem, w ktorym przebiega obieg materii
{i{ 3 i przeplyw energii, a ktérego cechg

‘-IG rozpoznawczg jest oczywiscie warstwa drzew
i,' (drzewostan), jednak jego funkcjonowanie

Téwa ' wymaga wspotdziatania catego zespotu

*i@ - organizmow. Las to podszyt i gatunki runa,

A
~
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rosliny zielne, mchy, porosty, to martwe
drewno z catym zespotem grzybdéw

i bezkregowcow, to cata siec troficzna od
producentow, przez roslinozercow, drapiezniki
az do destruentéw oraz skomplikowana sie¢
potgczen mikoryzowych. Co wiecej, w naszej
strefie klimatycznej las jest w stanie powstac
spontanicznie bez naszej pomocy.
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Co zatem realnie mozemy zrobic,
zeby moc pochwali€ sie, ze dzieki
nam powstanie kolejny kawatek
naturalnego lasu, w ktérym mogag
przebiegac réznorodne procesy,
niekiedy niepozgdane

z perspektywy gospodarki lesnej?

Mozemy zabezpieczy¢ teren, gdzie las
powstanie spontanicznie, bgdz dodatkowo
posadzi¢ drzewa z wyborem gatunkéw
adekwatnych do siedliska. Przyspieszamy
wowczas proces sukcesiji, przeskakujgc
niejako stadia inicjalne (co z punktu widzenia
lasu nie jest konieczne). A potem powinnismy
pomyslec, jak zagwarantowac istnienie lasu
na danym terenie w czasie dtuzszym niz
przecietne wieki rebnosci’ gatunkéw, ktére
posadzilisSmy, czyli jak ustrzec nasz las przed
wycinkg. Czy wtedy zasadziliSmy las? To
kuszgce i oddziatujgce na wyobraznie
okreslenie, wykorzystywane w dziataniach
promocyjnych, dla ktérego trudno znalez¢
dobrg alternatywe. Choc technicznie

w wiekszosci przypadkow po prostu
posadzilismy drzewa, to patrzac szerzej,
stworzyliSmy enklawe, gdzie w sposéb
naturalny moze rozwijac sie ekosystem lesny.

7y Wi o oo i Par
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Dziatania na rzecz ochrony réznorodnosci
biologicznej muszg wynika¢ z wtasciwego
zrozumienia problemu oraz byc tak
zaplanowane, by dawaty realng szanse na
jego rozwigzanie lub cho¢ zminimalizowanie.
Powyzej opisane zaktadanie nowych enklaw
leSnych nie moze zagrazac terenom, gdzie
wystepujg cenne ekosystemy nielesne, np.
bogate gatunkowo tgki i murawy czy
torfowiska. Wymaga to wiedzy merytorycznej
| wspotpracy ze srodowiskiem specjalistow
w zakresie ochrony przyrody. Dobrym
przyktadem jest program Re:Generacja®,

w ktérym dziatania realizowane sg we
wspotpracy z opiekunami ekosystemow

I dotyczg realnych potrzeb na danym terenie.

Greenwashing nie dotyczy
jedynie obszaru marketingu

| PR. Praktyki identyfikowane
jako ekosciema mogg pojawic
sie na poziomie:

Y | Strategii biznesowej
Y obejmujgcej aspekty ESG,

% raportu zrwnowazonego
rozwoju,

dokumentacji wewnetrznej,

<& oznaczenia produktow jako
zgodnych z ESG

= czy poziomu kompetenciji
W organizaciji.

8) https://re.generacja.org/

Raportowanie w zakresie ESRS E4 zaktada
zarowno ocene oddziatywania na
réznorodno$¢ biologiczng w sposéb
negatywny, jak i pozytywny, jak rowniez
analize wptywu uzaleznienia od
bioréznorodnosci, np. na ile jej pogarszajgcy
sie stan wptynie na biznes. Na podstawie
takiej analizy powinna powstac strategia i plan
dziatania. Wiedzac, jaki wptyw na
réznorodnos¢ biologiczng ma dany podmiot,
moze on podejmowac dziatania, ktore ten
wptyw zminimalizujg lub wrecz wyklucza.

Czy jako greenwashing mozna zatem
potraktowac¢ komunikowanie dziatan
podejmowanych, ale nie wynikajgcych

z przeprowadzonej analizy oddziatywania na
réznorodnos¢ biologiczng?
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Druga sprawa to dziatania podejmowane

w sposéb nieprzystajgcy do skali
oddzialywania. Oczywiscie poczatki mogg byc¢
skromne, jednak pozostawanie na skromnym
poczatku w dtuzszej perspektywie czasu rodzi
pytanie: co jest tego powodem? | czy
komunikowanie dziatan o niewielkim zasiegu
w stosunku do rzeczywistych potrzeb jest juz
greenwashingiem?

Na chwile obecng trudno jednoznacznie
odpowiedzie¢ na te pytania.

Greenwashing zawiera element
celowosci — celowego
wprowadzenia w btgd, sugerujac,

ze dana firma jest bardziej zielona lub
przyjazna dla srodowiska, a w tym przypadku
dla srodowiska przyrodniczego, niz jest

w rzeczywisto$ci, a jego celem jest zyskanie
zaufania klientow i zwiekszenie sprzedazy.
Podmioty stojgce przed wyzwaniami
wynikajgcymi z raportowania w obszarze
ESRS E4, w obawie przed posgdzeniem

0 greenwashing, mogtyby decydowacé sie na
ucieczke w greenhushing, czyli rezygnowac
z jakiejkolwiek komunikacji podejmowanych
dziatan. Rozwigzanie takie, cho¢ dajgce
poczucie bezpieczenstwa, ogranicza jednak
ilos¢ i jakos¢ publicznie dostepnych informacii,
a w efekcie maleje wymiana dobrych praktyk
w zakresie ochrony roznorodnosci
biologicznej.

Na koniec warto postawic¢ sprawe jasno.
Ochrona réznorodnosci biologicznej wymaga
naktadow finansowych, zaréwno w skali
globalnej, jak i krajowej lub lokalnej.

W komunikacie Krélewskich Ogrodow Kew
w Londynie przygotowanym na zakoriczong
wiasnie Konferencje Stron (COP16)
Konwencji Réznorodnosci Biologicznej
zauwazono, ze w przypadku 36 obszarow
kluczowych dla zachowania r6znorodnosci
biologicznej naszej planety az 33 sg
rozpoznane w daleko niewystraczajgcym
stopniu. Na naszym lokalnym, polskim
podworku rowniez nie jest najlepiej. Jak
wskazat raport NIK z 2018 roku, z problemami
finansowymi borykali sie nawet
administratorzy najcenniejszych przyrodniczo
obszarow objetych najwyzszg krajowg formg
ochrony, czyli parkow narodowych.

Zaangazowanie biznesu jest niezbedne,
jesli powaznie myslimy o dziataniach
ochronnych narzecz gatunkéw

i ekosystemoOw, atym bardziej, gdy
zachodzi potrzeba poprawy stanu lub
odtwarzania ekosysteméw ostabionych
lub niszczonych w imie szeroko
rozumianego rozwoju.
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Perspektywa sektora
konsumenckiego
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Perspektywa sektora konsumenckiego

W ramach europejskiego Zielonego tadu,
Unia Europejska zobowigzata sie do
wdrozenia szeregu dziatan skierowanych na
przeprowadzenie transformacji ekologicznej
oraz osiggniecia neutralnosci klimatycznej do
2050 r. W zwigzku z nadchodzgcymi nowymi
restrykcjami i obowigzkami oraz globalnym
trendem promowania postaw
proekologicznych, przedsiebiorcy starajg sie
przekonac konsumentéw, ze oferowane przez
nich produkty (towary lub ustugi) sg przyjazne
Srodowisku.

Ekologiczne zapewnienia stosowane przez
przedsiebiorcow czesto sg nieuzasadnione.
Komisja Europejska sprawdzita, czy

oswiadczenia majg pokrycie w rzeczywistosci.

Wyniki badan zostaty przedstawione

w raporcie z 2021 r.°. Okazalo sie, ze

w prawie 42% przypadkow, oswiadczenia
Srodowiskowe mogty by¢ nieprawdziwe,
fatszywe lub wprowadzac w btad, a wiec
stanowi¢ tzw. greenwashing.

9) Zob. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_21 26

W kolejnym etapie Komisja zapowiedziata
przygotowanie prawa, ktore ma
przeciwdziatac zjawisku greenwashingu,
czego odzwierciedleniem jest Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajgca
dyrektywy 2005/29/WE i 2011/83/UE

w odniesieniu do wzmocnienia pozycji
konsumentow w procesie transformacii
ekologicznej poprzez lepsze informowanie

I lepszg ochrone przed nieuczciwymi
praktykami 2022/0092 (Dyrektywa ws.
greenwashingu) oraz projekt Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
o$wiadczen Srodowiskowych i informowania
o nich 2023/0085 (Dyrektywa ws.
oswiadczen srodowiskowych).

Zgodnie z zatozeniami Dyrektywa ws.
oswiadczen srodowiskowych bedzie
regulowac kwestie stosowania przez
przedsiebiorcéw dobrowolnych oswiadczen
Srodowiskowych oraz systemy i oznakowanie
ekologiczne (etykiety). Z kolei Dyrektywa ws.
greenwashingu ma wzmocni¢ pozycje
konsumentow w procesie transformacii
ekologicznej.

Dyrektywa ws. greenwashingu weszta w zycie
w marcu 2024 r. Nowelizuje Dyrektywe

0 nieuczciwych praktykach handlowych'© oraz
Dyrektywe o prawach konsumenta®t.

W zakresie Dyrektywy ws. oswiadczen
Srodowiskowych wcigz trwajg prace
projektowe w Parlamencie Europejskim??.

10) Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczgca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych
przez przedsiebiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
98/27/WE i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (Dyrektywa

o nieuczciwych praktykach handlowych”).

11) Dyrektywa Paramentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie praw konsumentéw, zmieniajga
dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz uchylajgca dyrektywe Rady 85/577/EWG i drrektywe

97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady.
12) Stan na 6 listopada 2024 r.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu
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A Dyrektywa ws. greenwashingu (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/825 z dnia 28 lutego 2024 r.)

Dyrektywa ws. greenwashingu weszta w zycie 26 marca 2024 roku. Zawiera przepisy
uzupetniajgce liste praktyk handlowych, ktére wprowadzajg konsumentéw w btad i uniemozliwiajg
im dokonywanie wyborow dotyczacych zrownowazonej konsumpciji. Przepisy te odnoszg sie do:

(D| praktyk zwigzanych z przedwczesnym postarzaniem towarow,

deklaracji, ktore wprowadzajg w btgd w zakresie ochrony srodowiska lub kwestii zwigzanych
z ekologig (greenwashing),

= | informacji, ktore wprowadzajg w btad na temat cech spotecznych produktéw lub dziatalnosci
przedsiebiorcow.

Dyrektywa ws. greenwashingu musi zosta¢ transponowana do prawa krajowego do
27 marca 2026 r. i nastepnie stosowana od 27 wrzesnia 2026 r.

Obejmuje ona praktyki handlowe przedsiebiorcéw w relacjach z konsumentami, tzw. praktyki typu
business-to-consumer (B2C). Przepisy krajowe moga rozszerzy¢ zakres jej stosowania na
praktyki handlowe w relacji pomiedzy przedsiebiorcami, tj. praktyki typu business-to-business
(B2B).

Nastepujgce elementy Dyrektywy ws. greenwashingu bedg mie¢ kluczowe znaczenie przy
nowelizacji krajowych przepisow:

Y | Wprowadzenie definicji twierdzenia dotyczgcego ekologicznosci

=4 Twierdzenie dotyczace ekologicznosci to kazdy komunikat lub oSwiadczenie w kontekScie
komunikacji handlowej, ktore nie sg obowigzkowe na mocy prawa Unii ani prawa krajowego,
wystepujgce w dowolnej postaci, w tym osSwiadczenia w postaci tekstu, ilustracji, grafiki lub
symbolu, takie jak oznakowania, nazwy handlowe, nazwy przedsiebiorstwa lub nazwy
produktu, i w ktorych stwierdza sie lub sugeruje, ze produkt, kategoria produktow, marka lub
przedsiebiorca ma pozytywny wptyw na Srodowisko lub nie ma na nie zadnego wptywu, jest
mniej szkodliwy dla Srodowiska niz, inne produkty, kategorie produktow, marki lub inni
przedsiebiorcy, lub ze oddziatywanie produktu, kategorii produktow, marki lub przedsiebiorcy
poprawito sie z czasem.
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$2 | Rozszerzenie listy zakazanych praktyk handlowych o nastepujace dziatania:

% formutowanie twierdzen dotyczacych ekologicznosci, zwigzanych z przysztg
efektywnoscig ekologiczng, bez jasnych, obiektywnych, publicznie dostepnych
i weryfikowalnych zobowigzan okreslonych w szczegétowym i realistycznym planie
wykonania,

reklamowanie korzysci dla konsumentoéw, ktore sg nieistotne i nie wynikajg
z zadnej cechy produktu lub dziatalnosci przedsigbiorcy,

umieszczanie oznakowania dotyczgcego zrownowazonego charakteru, ktore nie jest
oparte na systemie certyfikacji ani nie zostato ustanowione przez organy publiczne,

formutowanie ogdinego twierdzenia dotyczgcego ekologicznosci, gdy przedsiebiorca nie
jest w stanie wykazaé¢ uznanej wysokiej efektywnosci ekologicznej istotnej dla tego
twierdzenia,

formutowanie twierdzeh dotyczgcych ekologicznosci w odniesieniu do catego
produktu lub catej dziatalnosci przedsiebiorcy, jezeli dotycza one tylko
okreslonego aspektu produktu lub konkretnego rodzaju dziatalnosci przedsiebiorcy,

NN N 2%

twierdzenie, uzasadniane kompensowaniem emisji gazow cieplarnianych, ze
produkt ma neutralny, ograniczony lub pozytywny wptyw na srodowisko pod wzgledem
emisji gazow cieplarnianych.

Dyrektywa ws. greenwashingu ma wzmocni¢ ochrone konsumentow, wyeliminowac praktyki
wprowadzajgce w btad i umozliwi¢ konsumentom podejmowanie zrownowazonych w zakresie
zakupu produktéw. Przede wszystkim piethowane bedzie rozpowszechnianie nieprawdziwych
twierdzen o ekologicznosci i spotecznych cechach produktéw lub przedsiebiorcéw, czy tez
przedwczesne starzenie produktéw. Katalog zakazanych praktyk jest otwarty, wiec w praktyce
kazde dziatanie czy oswiadczenie przedsiebiorcy z zakresu szeroko rozumianej ekologii nalezy
poddacé¢ weryfikacji.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 21



Dyrektywa ws. oswiadczen srodowiskowych (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie uzasadniania wyraznych oswiadczen srodowiskowych
i informowania o nich)

22 marca 2023 r. Komisja Europejska zaproponowata tres¢ Dyrektywy w sprawie uzasadniania
wyraznych oswiadczen srodowiskowych i informowania o nich.

Zgodnie z projektowanymi przepisami, konsumenci uzyskajg lepszg jakos¢ informacji
umozliwiajgcych wybor produktdw i ustug przyjaznych dla srodowiska. Z kolei przedsigbiorcy,
ktorzy naprawde dbajg o srodowisko i oferujg ekologiczne produkty, bedg mogli zostaé lepiej
dostrzezeni przez klientéw, co zwiekszy ich sprzedaz i ochroni przed nieuczciwg konkurencjs.
Dzieki temu nowe przepisy zapewnig uczciwe i rowne warunki w zakresie informowania

0 ekologicznosci produktow.

W praktyce oznacza to, ze jesli przedsiebiorca bedzie chciat pochwali¢ sie na stronie internetowej,
ze jego produkt lub dziatalnos¢ sg przyjazne srodowisku albo uzy¢ specjalnej etykiety, ktora
potwierdza ekologiczny charakter, to bedzie musiat spetni¢ wymogi natozone Dyrektywg ws.
oswiadczen Srodowiskowych.

Nalezy podkresli¢, ze przepisy bedg dotyczy¢ tylko dobrowolnych oswiadczen srodowiskowych
I nie obejmg oswiadczen wymaganych innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, ani nie nakazag
przedsiebiorcom sktadac takich oswiadczen.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 22



Wiarygodne, poréwnywalne
| weryfikowalne informacje dla
konsumentow

Przedsiebiorcy, ktérzy sktadajg "zielone
oswiadczenia" o swoich produktach lub
ustugach bedg musieli przestrzega¢ norm
dotyczgcych ich podstawy i komunikacji.
Dotyczy to o$dwiadczen takich jak: "koszulka
z recyklingowanych butelek", "dostawa

z kompensacjg CO2", "opakowanie z 30%
recyklingowanego plastiku" czy "przyjazny
oceanom krem do opalania”. Celem jest
réwniez ograniczenie liczby etykiet
Srodowiskowych. Oswiadczenia te bedg
musiaty by¢ niezaleznie zweryfikowane

I poparte dowodami naukowymi, zeby
przedstawic petny i doktadny obraz wptywu
Srodowiskowego.

Jasne i ujednolicone zasady
oraz etykiety

Oswiadczenia i etykiety muszg by¢ jasne

i zrozumiate. Porownania produktéw muszg
opierac sie na rownowaznych danych.
Dyrektywa bedzie regulowac réwniez etykiety
Srodowiskowe, ktérych jest obecnie ponad
230, co prowadzi do zamieszania wsréd
konsumentéw. Nowe publiczne programy
etykietowania bedg dozwolone tylko na
szczeblu UE, a nowe prywatne programy
etykietowania bedg musiaty wykazacC wyzsze
ambicje ekologiczne i uzyskac zgode przed
mozliwoscig ich stosowania. Etykiety bedg
musiaty by¢ wiarygodne, przejrzyste,
niezaleznie weryfikowane i regularnie
przegladane.

Wyzszy standard

Aby m6c mowic¢ o pozytywnym wptywie na
srodowisko, dziatanie i korzysci z niego
ptyngce bedg musiaty wykracza¢ poza to, co
jest wymagane prawem. Przyktadowo,
przedsiebiorca nie bedzie mégt pochwali¢ sie,
ze jego opakowania posiadajg pewien poziom
recyklingu, jesli poziom ten wynika

Z obowigzujgcych aktow prawnych. Dopiero
jesli jego opakowanie bedzie wykraczaé
ponad obowigzujgce normy, to wtedy bedzie
mogt pochwali¢ sie dodatkowg korzyscig dla
Srodowiska.

Poniewaz Dyrektywa ws. oswiadczen
Srodowiskowych nie zostata w momencie
pracy nad tg publikacjg uchwalona przez
Parlament Europejski, w dalszej czesci
opracowania zagadnienie greenwashingu
zostato opisane przede wszystkim

z perspektywy Dyrektywy ws. greenwashingu.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 23



Greenwashing — czego nalezy unikac?

Wedtug badania PwC z 2024 r. konsumenci
sg sktonni zaptaci¢ blisko 10% wiecej za
produkty, ktore zostaty wytworzone w sposéb
zrébwnowazony lub pochodzg z takich zrédef'3.
Rosngca swiadomosc¢ ekologiczna
konsumentow skitonita wielu przedsiebiorcéw
do podkreslania swoich proekologicznych
dziatan. Deklaracje te nie zawsze sg zgodne
Z rzeczywistoscig, co moze skutkowac
zarzutem greenwashingu.

i
-3

Twierdzenia dotyczgce ekologicznosci
odnoszg sie do informaciji sugerujgcych, ze
produkt lub ustuga majg pozytywny wptyw na
srodowisko lub sg mniej szkodliwe niz inne.
Moga one dotyczy¢ sktadu, sposobu
wytwarzania, metod likwidacji oraz
zmniejszenia energochtonnosci lub
zanieczyszczen. Twierdzenia, ktére sg
fatszywe lub nie mozna ich zweryfikowac¢ sg
tzw. “pseudoekologicznym marketingiem”.

Przepisy wymagaija, aby
twierdzenia ekologiczne:

a byty zgodne z prawda,

,O nie zawieraty fatszywych
informacji,

+ | byly przedstawione w sposéb
/2| jasny i jednoznaczny,

@ nie wprowadzaty
konsumentow w btad.

13) Zob. htips:
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Twierdzenia ekologiczne mogg wprowadzaé
w biad, jesli sg niejasne i ogdlne, pozbawione
odpowiedniego uzasadnienia. Przyktady
takich twierdzeh to: "przyjazny srodowisku",
"eko", "zielony", "biodegradowalny",
"neutralny pod wzgledem emisji dwutlenku
wegla". Takie twierdzenia mogg sugerowac,
ze produkt nie ma negatywnego wptywu na
srodowisko, co moze wprowadzaé
konsumentow w btgd. Z kolei pojecia takie jak
"Swiadomy" i "odpowiedzialny" sg niejasne
I mogg odnosic sie do roznych aspektéw, co
rowniez moze by¢ mylgce.

Wszelkie twierdzenia powinny by¢ oparte na
dowodach, ktére mogg podlega¢ weryfikacji
przez wiasciwe organy — przedsigbiorcy
muszg by¢ w stanie poprzec twierdzenia
dotyczgce ekologicznosci odpowiednimi
dowodami. W zwigzku z tym, wszelkie
oswiadczenia ekologiczne powinny by¢ oparte
na solidnych, niezaleznych, mozliwych do
zweryfikowania i ogélnie uznanych
dowodach, uwzgledniajgcych aktualne
wyniki badan naukowych oraz metody
naukowe. W przypadku zaskarzenia
twierdzen, to przedsiebiorcy muszg
dostarczy¢ dowody na ich prawdziwos¢
odpowiednim organom.

1]

Przyktad:

Uzycie terminu ,biodegradowalny”
w przypadku produktu, ktory nie jest
faktycznie biodegradowalny lub,

w przypadku ktérego nie zostaty
przeprowadzone zadne testy.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 25



Ponadto, obrazy i ogélna prezentacja
produktu, takie jak uktad, kolory, zdjecia,
dzwieki, symbole czy etykiety, muszg by¢
zgodne z prawdg i doktadnie przedstawiaé
korzysci dla srodowiska. Nie mogg one
przecenia¢ i wyolbrzymiac tych korzysci.

Przedsiebiorcy powinni takze powstrzymac sie
od nadmiernego podkreslania cech
produktow, ktére wynikajg z wymogow
prawnych oraz nie powinni twierdzic¢, ze
produkt jest wolny od substanciji, jesli takie
substancje juz sg zabronione przez
obowigzujgce przepisy.

“Zielona” nazwa przedsiebiorcy lub
produktu — na to tez trzeba uwazaé¢.

Jesli przedsiebiorca uzywa deklaracji
srodowiskowych w nazwie przedsiebiorcy,
marki lub produktu do celéw marketingowych,
musi spetniac takie same wymagania jak

w przypadku twierdzen ekologicznych.
Wyjatkiem jest sytuacja, gdy nazwa nie ma
konotacji srodowiskowych lub istniata
wczesniej. Nazwa nie moze wprowadzac
konsumentow w btgd ani wptywac na ich
decyzje zakupowe w sposoéb, ktory nie miatby
miejsca w innych okolicznosciach.

1]

Przyktad:

Przedsiebiorca wprowadzit produkt
naftowy na rynek wraz z uzyciem zwrotu
.Srodowiskowy” i ,plusem” w nazwie
produktu. Nazwa sprawiata wrazenie,

ze produkt cechujg pewne korzysci dla
Srodowiska, cho¢ paliwa kopalne zawsze
powodujg szkody dla srodowiska.

W przypadku paliw kopalnych termin
,Srodowisko” nie powinien byc¢
wykorzystywany w nazwie produktu.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 26




Lancuchy dostaw a twierdzenia ekologiczne

Przy ocenie twierdzen ekologicznych

wazne jest uwzglednienie catego cyklu -Q—

zycia produktu, w tym jego tancucha —Q

dostaw. Twierdzenia powinny w jednoznaczny —Q—

sposoOb wskazywac, ktérego aspektu produktu

lub jego cyklu zycia dotyczg. Jesli Przyktad:

przedsigebiorca formutuje twierdzenie

dotyczgce ekologicznosci, podkreslajgc tylko Reklamowanie produktu jako

jeden z kilku obszaréw wptywu produktu na zawierajgcego ,bawetne ze

Srodowisko, twierdzenie moze wprowadzac zrbwnowazonej uprawy” moze

w bigd. wprowadzac¢ w btad, jezeli nie mozna
o . o okresli¢ pochodzenia bawetny ani

Przedsigbiorcy nie powinni takze wyodrebnié jej w tancuchu produkcyjnym

znieksztatcac¢ twierdzen dotyczgcych sktadu
produktu (w tym surowcéw), jego
zastosowania, procesu wytwarzania,
transportu lub wptywu na srodowisko po
zakonczeniu przydatnosci do uzycia, np. przez
nadmierne podkreslanie znaczenia
pozytywnych aspektéw, ktore w rzeczywistosci
majg jedynie marginalne znaczenie, lub gdy
0golny wptyw na srodowisko wynikajgcy

z cyklu zycia produktu jest negatywny.

od bawetny konwencjonalnej.
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Komentarz

1

Ryzyko greenwashingu dotyczy catego cyklu zycia produktu, jak réwniez tancucha wartosci —
aby je minimalizowa¢ warto réwniez wspomnie¢ o opisanej szczegdétowo w normach ISO
1404x i coraz powszechniej stosowanej metodyce oceny cyklu zycia (LCA). Jest ona bowiem
jedng z najbardziej kompleksowych metod stuzgcych ocenie potencjalnego oddziatywania na
Srodowisko. Stosujgc LCA ewentualne przenoszenie zagrozen srodowiskowych z jedne;j
dziedziny ochrony na inng (np. ograniczenie emisji powietrza przy zwiekszeniu ilosci
wytwarzanych odpadow), czy pomiedzy fazami procesu (np. z procesu produkcji na faze
uzytkowania czy zagospodarowania odpadow) bedzie ewidencjonowane. Juz od 2010 .

w literaturze naukowej i dokumentach UE rekomendowano jej powszechne stosowanie.
Przyktadowo w zaleceniu KE z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie stosowania wspdinych
metod pomiaru efektywnosci sSrodowiskowej w cyklu zycia produktow i organizacji oraz
informowania o niej (2013/179/UE) wskazano potencjalne obszary jej zastosowania tj.
optymalizacja procesow w cyklu zycia produktu; wspieranie projektowania produktow;
identyfikacje przypadkow znaczgcego oddziatywania na srodowisko celem ustalania
kryteriéw dla oznakowania ekologicznego, itp. Wiele z tych rozwigzan znalazio juz
zastosowanie praktyczne w najnowszych propozycjach regulacji UE, w tym w obszarze
greenwashingu. To, na co warto zwrdci¢ uwage, szczegolnie przy ocenach poréwnawczych,
to zeby byly prowadzone:

 na podstawie tzw. jednostek funkcjonalnych, np. 1 m? wymalowanej powierzchni dang
farbg a nie 1 litra produktu,

przy takich samych granicach systemu, tzn. od kotyski do grobu (np. w przypadku
budynkéw i budowli od procesu projektowania, budowy poprzez faze uzytkowania

i koncowego zagospodarowania odpadow), lub a od kotyski do bramy (etapy projektowania
i budowy),

przy wykorzystaniu poréwnywalnych danych i szczegdtowo opisanych, np. bezposrednie
od dostawcy, aktualne, itp.

Bez watpienia sg to dziatania pracochtonne, ale pozwalajgce nie tylko na zminimalizowanie
ryzyka zwigzanego z greenwashingiem, ale rowniez dajgce podstawe do skutecznego
zarzgdzania srodowiskowego.

Dr hab. Joanna Kulczycka, prof. uczelni
Zaktad GOZ IGSMIE PAN, Krakow
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Kodeksy postepowania
i zobowigzania proekologiczne

Kodeksy postepowania mogg zawierac Przedsigbiorcy powinni informowac
dobrowolne zobowigzania dotyczgce ochrony konsumentow o kodeksach czy systemach
Srodowiska. Konsumenci oczekujg, ze oznakowania, ktorych przestrzegaja.
sygnatariusze takich kodekséw bedag Przedsiebiorcy powinni takze zapewnic
sprzedawac produkty zgodne z ich zasadami. konsumentom fatwy dostep do dodatkowych
Przedsiebiorca, ktory deklaruje informacji na temat kodeksow czy systeméw
przestrzeganie danego kodeksu, ale tego oznakowania, np. poprzez linki lub sekcje
nie robi, narusza prawo. informacyjne, ktore nalezy umiescic przy

twierdzeniach (o$wiadczeniach)
ekologicznych.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 29



Porownywanie twierdzen

dotyczacych ekologicznosci

Przedsiebiorcy mogg sugerowac, ze produkt
ma bardziej pozytywny wptyw na srodowisko
lub jest mniej szkodliwy dla Srodowiska niz
konkurencyjne towary badz ustugi. Produkty
opatrzone takimi poréwnaniami powinny
podlegac¢ ocenie z podobnymi produktami.
Co istotne, metoda wykorzystywana do
opracowania informacji powinna by¢ taka
sama dla kazdego z porownywanych
produktow oraz powinna by¢ stosowana w
sposob spojny. Podczas reklamowania réznic
miedzy produktami pod katem ekologii nalezy
takze mie¢ na uwadze przepisy o reklamie
poréwnawczej.

1]

Przyktad:

Stwierdzenie, ze filtrowana woda jest
bardziej przyjazna dla sSrodowiska niz
woda mineralna butelkowana, daje
konsumentom wrazenie, ze spozywanie
filtrowanej wody, zamiast wody mineralnej,
przyczynia sie do ochrony srodowiska.
Takie poréwnanie moze wprowadzi¢
konsumenta w btad, jesli poréwnania nie
oparto na obiektywnej podstawie

(analizie wptywu na $rodowisko).
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Tych dziatan nalezy unikac!

1

Ogdlne twierdzenia dotyczagce
ekologicznosci, przy braku
mozliwosci wykazania uznanej
wysokiej efektywnosci
srodowiskowej, istotnej dla takich
twierdzen.

Przedstawianie wymogow
natozonych przepisami prawa jako
cechy wyrézniajgcej oferte danego
przedsiebiorcy.

> o
Postugiwanie sie znakiem zaufania,
znakiem jakosci lub rownorzednym
oznaczeniem, a takze korzystanie

z krajowego lub unijnego oznaczenia
bez odpowiedniego zezwolenia.

.

Fatszywe twierdzenie, ze produkt
zostat zatwierdzony przez agencje
ds. ochrony srodowiska, organizacje
pozarzadowg lub organ
normalizacyjny.

; &

Twierdzenia dotyczgce
ekologicznosci w odniesieniu do
catego produktu, jezeli w
rzeczywistosci dotyczg one tylko
okreslonego aspektu tego produktu.

4 :_El
Podawanie sie przez przedsiebiorce
za sygnatariusza kodeksu
postepowania, gdy jest to niezgodne
z rzeczywistoscig lub podawanie
nieprawdziwych informacji na temat
kodeksu.

6] il

=

Twierdzenie, ze przedsiebiorca

(w tym jego dziatanie) lub produkt
zostat zatwierdzony, zaaprobowany
lub otrzymat zezwolenie od organu
publicznego lub prywatnego, gdy jest
to niezgodne z rzeczywistoscia.

: Z

Umieszczanie oznakowania
dotyczgcego zrownowazonego
charakteru produktu, ktére nie jest
oparte na systemie certyfikacji ani nie
zostato ustanowione przez organy
publiczne.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu
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Greenwashing — na co warto uwazac
w konteksScie znakéw towarowych

Przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu ma
rowniez swoje konotacje dotyczgce prawa
wiasnosci intelektualnej. Jednym z nich jest
mozliwos¢ odmowy rejestracji krajowego
znaku towarowego przez Urzgd Patentowy
Rzeczypospolitej Polskiej (“UPRP”).
Dyrektywa ws. greenwashingu reguluje
kwestie zwigzane z wprowadzaniem
konsumentéw w btgd poprzez fatszywe
deklaracje lub informacje przedsiebiorcow
dotyczgce ochrony srodowiska, zagadnien
ekologicznych oraz cech produktéw czy
dziatalnosci przedsiebiorstw.

Dziatania przedsiebiorcéw polegajace na
umieszczaniu na produktach wyzej opisanych
informacji/deklaracji majgcych na celu
wprowadzenie konsumentow w btgd, lub
sktadajace sie tylko z elementéw opisowych
(np. “eco”, “green”, “bio”), a nastepnie proby
rejestracji tych informacji jako znakow
towarowych (zaréwno w formie stownej,
graficznej, jak i stowno-graficznej), mogag
skutkowa¢ odmowg takiej rejestracji przez
UPRP.

Na gruncie prawa polskiego, podstawg takiej
odmowy moze by¢ art. 12971 Ustawy z dnia
30 czerwca 2000 r. Prawo wiasnosci
przemystowej, ktory okresla bezwzgledne
przeszkody rejestracji znaku. Ich wystgpienie
badane jest z urzedu (tzn. UPRP sam z siebie,
bez zadnego wniosku os. trzeciej moze
stwierdzi¢, ze znak towarowy zgtoszony do
ochrony moze spetniaC bezwzgledng
przestanke odmowy rejestracji znakoéw
towarowych), a stwierdzenie jej wystepowania
przez UPRP uniemozliwia rejestracje
oznaczenia i objecie go ochrong jako znaku
towarowego.

1]

Przyktad:

Firma produkujgca kosmetyki zdecydowata
sie na wprowadzenie nowej linii produktéw
pod nazwg "Eco Pure&Organic", twierdzgc,
ze ich sktadniki sg w 100% ekologiczne

i organiczne i przyjazne dla srodowiska.

W rzeczywistosci, sktad produktéw zawiera
szereg chemikaliéw, ktére nie spetniajg
deklarowanych norm ekologicznych. Firma
jednoczes$nie ztozyta wniosek o rejestracje
znaku towarowego "Eco Pure&Organic"

w formie stowno-graficznej w UPRP. UPRP
moze odmowic rejestracji znaku,
argumentujac, ze wprowadza on
konsumentow w btgd co do ekologicznych
wiasciwosci produktéw czyli, ze ze swojej
istoty moze wprowadzac¢ odbiorcéw w btad
co do charakteru oraz jakosci towaréw nim
oznaczonym. UPRP moze réwniez zarzucic
takiemu oznaczeniu inng przeszkode
rejestracyjna tj. zawieranie wytgcznie
elementow opisowych, dot. jakosci oraz
sposobu wytwarzania towaréw nim
oznaczonych.

Przedsiebiorcy, ktdrzy probujg zarejestrowac
znaki towarowe zawierajgce fatszywe lub
wprowadzajgce w btad informacje
ekologiczne, mogg napotkac na przeszkody
prawne wynikajgce z przepisdw majgcych na
celu ochrone konsumentow przed
greenwashingiem. Fatszywe deklaracje
dotyczgce ekologicznych wartosci produktéw
mog3g nie tylko skutkowa¢ odmowag rejestracji
znaku towarowego, ale rowniez prowadzi¢ do
konsekwencji reputacyjnych.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 32



Ryzyka zwigzane z greenwashingiem

Greenwashing stanowi powazne ryzyko, nie

tylko dla konsumentéw, ale i dla Ryzyka dla przedsiebiorcow
przedsiebiorcéw. Organy odpowiedzialne za obejm UJQ:

ochrone praw konsumentéw — w Polsce jest to
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw (“Prezes UOKIiK”) — zwracajg
uwage na praktyki przedsiebiorcow, ktorzy
poprzez deklaracje dotyczgce przyjaznosci dla
klimatu probujg przyciggnac klientow.

W szczegolnosci dotyczy to sektorow,

w ktérych konsumenci przy podejmowaniu . .
decyzji zakupowych kierujg sie wzgledami POtgnCJalne roszczenia
ekologicznymi, jak branza kosmetyczna, cywilnoprawne (konsumenta
odziezowa, energetyczna, motoryzacyjna oraz bgdz konkurenta)

finansowa. Organy prowadzg dialog

z przedsiebiorcami, edukujg zarowno ich, jak
i konsumentéw, ale takze inicjujg
postepowania, ktérych celem jest weryfikacja 2
publicznych zapewnien o dziataniach « Ryzyko reputacyjne
proekologicznych. Istotng czescig dziatan jest

sprawdzanie, czy przedsiebiorcy posiadajg

odpowiednig dokumentacje, potwierdzajgca

podstawy do sktadania deklaracji o ich

zaangazowaniu w ochrone srodowiska.

[odl Kary finansowe
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Postepowanie prowadzone przez Prezesa UOKIK i kara do 10% obrotu | 0g

Greenwashing to rodzaj strategii marketingowej, w ktoérej przedsiebiorca prezentuje swoéj produkt
lub ustuge jako bardziej ekologiczng, niz jest ona w rzeczywistosci. Greenwashing jest wiec formg
wprowadzania w btad.

Jesli greenwashing jest skierowany do konsumentéw, Prezes UOKIiK moze wszczgé
postepowanie wyjasniajgce na podstawie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw!4,

a nastepnie, w przypadku podejrzenia naruszenia przepisow ustawy, organ wszczyna
postepowanie wtasciwe. Postepowanie moze zakonczyC sie uznaniem dziatan przedsiebiorcy za
praktyke naruszajgca zbiorowe interesy konsumentéw poprzez stosowanie nieuczciwych praktyk
rynkowych i natozeniem na niego kary (w tym kary pienieznej).

Kary za tego rodzaju dziatania mogg siega¢ do 10% rocznego obrotu przedsiebiorcy oraz do 2 min
ztotych dla oséb zarzagdzajgcych, a w przypadku instytucji finansowych — do 5 min ztotych na
osobe zarzgdzajgca.

Na przedsiebiorce

% Do 10% obrotu osiggnietego przez przedsiebiorce w roku obrotowym
poprzedzajgcym rok natozenia kary

Potencjalne Na osobe zarzadzajaca

kary —> Do 2 000 000 zt, jezeli osoba ta, w ramach sprawowania swojej funkcji
w czasie trwania stwierdzonego naruszenia, umysinie dopuscita przez
swoje dziatanie lub zaniechanie do naruszenia przepiséw

% Do 5000 000 zt, w przypadku osdb zarzgdzajgcych w instytucjach
finansowych

14) Ustawa z dnia 16 lutego 2017 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw ¢.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 594 ze zm.).
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Postepowania prowadzone przez
Prezesa UOKIK

Prezes UOKIK prowadzi postepowania
wyjasniajgce w odniesieniu do dziatan
marketingowych co najmniej szesnastu
przedsiebiorcow, gtdbwnie z branzy
kosmetycznej oraz modowej'®. Ponadto trwa
gromadzenie i analiza materiatlu dowodowego
w innych sprawach, w ktérych toczy¢ sie bedg
postepowania.

Celem Prezesa UOKIK jest ustalenie, czy
dziatania marketingowe marek, dotyczgce
ESG — nosity znamiona greenwashingu.

Liczba prowadzonych postepowan
wyjasniajacych wzrosta z 8 wszczetych

w 2023 r. do 16, prowadzonych w 2024 r.
Postepowania wszczete w 2023 r. nadal toczg
sie na etapie wyjasniajgcym (nie sg to
postepowania w sprawie). Co istotne, Prezes
UOKIK zaczat sprawdzac nowe sektory.

W 2023 r. postepowania byly prowadzone

Z udziatem przedsiebiorcéw, ktorzy dziatajg na
rynkach:

—> e-commerce,

handlu detalicznego (produkty
kosmetyczne, odziez i obuwie),

W 2024 r. organ sprawdza takze dziatalnos¢
przedsiebiorcéw, ktérzy dziatajg na rynkach:

—> e-commerce,

handlu detalicznego — (produkty
kosmetyczne, odziez i obuwie, artykuty
chemiczne, spozywcze),

% ustug przewozu osobowego,
—> ustug kurierskich.

Liczba prowadzonych postepowan wyjasniajagcych w 2023 r.

Odziez ﬁ

E-commerce

8 postepowan

Obuwie |2

Przew6z osob

Art. spozywcze

Art. chemiczne

Odziez

15) Stan na 13 wrze$nia 2024 r.

16 postepowan

Kosmetyki

Ustugi kurierskie

E-commerce

Kosmetyki

Obuwie
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E Potencjalne powodztwo cywilnoprawne

Pozwy wobec przedsiebiorcéw za praktyki w zakresie greenwashingu mogg obejmowac
réznorodne roszczenia wynikajgce z przepisow dotyczgcych ochrony konsumentéw, nieuczciwej
konkurenciji, ochrony srodowiska, a takze prawa cywilnego.

Nieuczciwa praktyka ryn kowa Z roszczeniami w zakresie zaniechania

praktyki, ztozenia odpowiedniego
Konsument moze wytoczy¢ powodztwo na oswiadczenia czy tez zasgdzenia sumy
podstawie ustawy o przeciwdziataniu pienieznej na cel spoteczny mogg rowniez
nieuczciwym praktykom rynkowym?6, wystgpi¢ Rzecznik Praw Obywatelskich,
Greenwashing moze by¢ zaklasyfikowany Rzecznik Finansowy, krajowa lub regionalna
jako nieuczciwa praktyka, jesli wprowadza organizacja, ktorej celem statutowym jest
konsumenta w btad co do ekologicznych ochrona interesbw konsumentow oraz
wiasciwosci produktow lub dziatalnosci powiatowy (miejski) rzecznik konsumentow.
przedsiebiorcy.

Mozliwe roszczenia przystugujgce
konsumentowi w razie dokonania przez
przedsiebiorce nieuczciwej praktyki rynkowe;j
to:

—> zaniechanie tej praktyki;
% usuniecie skutkow tej praktyki;

% ztozenie jednokrotnego lub wielokrotnego
oswiadczenia odpowiedniej tresci
I w odpowiedniej formie;

—> obnizenie ceny;

% naprawienie wyrzgdzonej szkody,
w szczegoblnosci zgdanie uniewaznienia
umowy z obowigzkiem wzajemnego
zwrotu swiadczenh oraz zwrotu przez
przedsiebiorce kosztéw zwigzanych
z nabyciem produktu;

% zasgdzenia odpowiedniej sumy pienieznej
na okreslony cel spoteczny zwigzany ze
wspieraniem kultury polskiej, ochrong
dziedzictwa narodowego lub ochrong
konsumentow.

16) Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym ¢.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 845 ze zm.).
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Pozew indywidualny albo zbiorowy

Jesli greenwashing dotyczy szerokiej grupy
konsumentéw, mogg oni wystgpi¢ z pozwem
zbiorowym na podstawie ustawy

0 dochodzeniu roszczen w postepowaniu
grupowym?’. W takim przypadku konsumenci
mogg wspolnie dochodzi¢ roszczen wobec
przedsiebiorcy. Przyktadowo grupa
konsumentow, ktérzy zakupili produkt
promowany jako ekologiczny, a ktéry okazat
sie nie spetnia¢ standardow, moze domagaé
sie zwrotu kosztow lub odszkodowania.

Niezaleznie od powyzszego, konsument moze
rowniez samodzielnie wystgpi¢ z pozwem,
jesli uzna ze dziatania przedsiebiorcy

0 znamionach greenwashingu naruszajg inne
obowigzujgce przepisy, jak chociazby przepisy
Kodeksu cywilnego.

Zwalczanie nieuczciwej
konkurencji

Wobec przedsiebiorcy stosujgcego praktyki
greenwashingowe, potencjalnie moze zostaé
wytoczone powddztwo przez innych
przedsiebiorcéw, na podstawie przepiséw
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;jils.

Mozliwe roszczenia (zgdania) przedsiebiorcy,
ktérego interes zostat naruszony obejmuija:
% zaniechanie niedozwolonych dziatan;

% usuniecie skutkow niedozwolonych
dziatan;
ztozenie jednokrotnego lub wielokrotnego

oswiadczenia odpowiedniej tresci
I w odpowiedniej formie;

naprawienie wyrzgdzonej szkody;

wydanie bezpodstawnie uzyskanych
korzysci;

N 2

zasgdzenie odpowiedniej sumy pienieznej
na okre$lony cel spoteczny zwigzany ze
wspieraniem kultury polskiej lub ochrong
dziedzictwa narodowego — jezeli czyn
nieuczciwej konkurencji byt zawiniony.

g

17) Ustawa z dnia 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym ¢.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1212 ze zm.).
18) Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji ¢.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1233 ze zm.).
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Ryzyko reputacyjne « ,

Greenwashing stanowi powazne ryzyko reputacyjne. Przedsiebiorstwa, ktore stosujg takie praktyki
narazajg sie na utrate zaufania konsumentéw, co moze prowadzi¢ do dtugotrwatych szkod
wizerunkowych. Konsekwencje dla przedsiebiorcéw mogag by¢ powazne — od bojkotu
konsumenckiego, przez utrate inwestoréw, az po dziatania prawne.

Dtugofalowe skutki greenwashingu mogg obejmowac réwniez utrate pozycji rynkowej oraz
trudnosci w nawigzywaniu relacji biznesowych, zwtaszcza w dobie rosngcej Swiadomosci
spotecznej na temat zréwnowazonego rozwoju. W erze mediéw spotecznosciowych, informacje
0 greenwashingu szybko sie rozprzestrzeniajg, co moze skutkowa¢ powaznymi stratami
finansowymi oraz spadkiem warto$ci marki.

Greenwashing stanowi powazne ryzyko reputacyjne, ktére moze mie¢ negatywny wptyw na
wszystkie aspekty dziatalnosci przedsiebiorstwa. W obliczu rosngcej Swiadomosci
konsumentow i nacisku na autentyczno$¢ dziatan proekologicznych, przedsigbiorcy powinni dgzy¢
do transparentnosci i rzeczywistego zaangazowania w zrownowazony rozwoj, aby unikng¢
negatywnych konsekwencji zwigzanych z greenwashingiem.
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Komentarz

1

Greenwashing to problem, ktéry jest obecny w przestrzeni publicznej na catym
Swiecie. Duzo uwagi poswiecono mu takze podczas tegorocznego Tygodnia
Klimatycznego w Nowym Jorku (Climate Week NYC). W USA organizacje
klimatyczne coraz czesciej wnoszg pozwy przeciwko markom, ktore uzywajg
takich haset jak ,zrownowazony” bez rzeczywistych dowodow. Wiele firm, w tym
nawet te najwieksze, takie pozwy przegrywa, co prowadzi do zmiany optyki
catego rynku amerykanskiego. Dziatania regulacyjne, takie jak te obowigzujgce
w Unii Europejskiej, sg niezbedne, aby zapewni¢ transparentnos¢ i uczciwosc¢
w komunikacji dotyczgcej dziatan proekologicznych. Istotne jest rowniez, zeby
firmy edukowaty swoich klientéw, wyjasniajgc znaczenie terminéw takich jak
,<Cyrkularny” czy ,zeroemisyjny”.

Uwazam, ze kluczowa w rozwigzaniu problemu greenwashing’u jest kooperacja
miedzy biznesem, uczelniami, NGO a rzgdami. Dotyczy to rowniez Polski.
Rzady powinny otworzy¢ sie na wspotprace z ekspertami, aby zwiekszy¢
wiedze na temat ESG i wdraza¢ rozwigzania, ktére bedg zapobiegaé
greenwashingowi.

. tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu




Perspektywa sektora
finansowego
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Perspektywa sektora finansowego

W maju 2022 r. Europejskie Urzedy Nadzoru:

Bankowego (European Banking Authority,
“‘EBA”), Gietd i Papieréw Wartosciowych
(European Securities and Markets Authority;
,ESMA”) oraz Ubezpieczen i Pracowniczych
Programéw Emerytalnych (European
Insurance and Occupational Pensions
Authority; “EIOPA”) otrzymaty prosbe od
Komisji Europejskiej o przedstawienie

stanowisk na temat zjawiska greenwashingu.
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Dziatanie miato stanowi¢ odpowiedz na
rosngcgy ilos¢ przypadkdéw greenwashingu

w sektorze finansowym UE. W 2018 roku
zgtoszonych zostato 40 przypadkow, cztery
lata pézniej — ponad pieciokrotnie wiecej —
w samym 2023 roku nastapit wzrost o 13,6%
w poréwnaniu do roku poprzedniego. Co
wiecej, to wiasnie na sektor finansowy UE
przypada wiekszy udziat w tgcznej liczbie ‘
domniemanych przypadkéw greenwashingu®®. i

Do trzech najczestszych zagadnien
tematycznych, w ramach ktérych formutowano ’
twierdzenia o znamionach greenwashingu

w sektorze finansowym UE, zalicza sie:
zmiany klimatyczne, wptyw na krajobraz

i roznorodnosc biologiczng oraz oddziatywania
na spotecznosci lokalne, co wpisuje sie
zresztg w trendy dominujgce w pozostatych
sektorach gospodarki.

/

19) Zrodio: RepRisk ESG Data Science, www. reprisk.com, za: EBA Progress Report on Greenwashing monitoring and supervision,
EBA/REP/2023/16.
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Czym jest greenwashing z perspektywy
unijnych organ6w nadzoru?

Nadzorcy proponujg definicje, ktora opisuje
greenwashing jako: “praktyke, w ktérej
oswiadczenia, deklaracje, dziatania lub
komunikacja zwigzane ze zrownowazonym
rozwojem nie odzwierciedlajg jasno i uczciwie
profilu zrbwnowazonego rozwoju jednostki,
produktu finansowego lub ustugi finansowe;.
Praktyka ta moze wprowadzac w biad
konsumentow, inwestoréw lub innych
uczestnikow rynku. Nalezy zaznaczyc, ze
wprowadzajgce w btad twierdzenia zwigzane
ze zrOwnowazonym rozwojem mogg wystapi¢
i rozprzestrzenic¢ sie w sposob umysiny lub
nieumysiny. W obu przypadkach prowadzg do
poniesienia odpowiedzialnosci.”

Sektor bankowy?20

4 czerwca 2024 roku EBA opublikowata raport
koncowy?1, ktéry zawiera przeglad ryzyka
greenwashingu w sektorze bankowym i jego
wptywu na banki, firmy inwestycyjne

I dostawcow ustug ptatniczych, ze
szczegolnym uwzglednieniem zmian, ktére
zaobserwowano w ciggu ostatniego roku.
Zawiera takze zalecenia dla instytucji,
organow nadzoru i decydentow oraz przyktady
ztych jak i dobrych praktyk w tym zakresie. Na
potrzeby niniejszego opracowania, stanowisko
EBA prezentowane jest rowniez

z uwzglednieniem raportu wstepnego EBA
dotyczgcego greenwashingu??.

Za szczegolng wartos¢ dodang raportu
wstepnego, ktorej nie powielono w finalnej
wersji, nalezy wskaza¢ matryce potencjalnych
praktyk greenwashingu w dziatalnosci sektora
bankowego. Przyktadowe praktyki istotne w
kontekscie dziatalnosci bankowej zgrupowano,
zgodnie z przywotang wyzej uogalniong
definicjg greenwashingu, na te, ktére mogag
mie¢ miejsce na poziomie produktu, ustugi

i instrumentu finansowego, oraz takie, ktére
mogg wystgpi¢ na poziomie podmiotu.
Zaréwno jedne, jak i drugie mogag przy tym
mie¢ miejsce zarowno przy okazji ujawnien
wymaganych prawem (np. w ramach CSRD
lub dotyczacych zgodnosci z Taksonomig), jak
I dobrowolnych. Ponadto, tak na poziomie
podmiotu, jak i produktu mogg dotyczyc¢
zidentyfikowanych przez jednostke cech
zrownowazonego rozwoju, wynikéw
zrownowazonosci lub jej rzeczywistych
oddziatywan, jak tez jej przysztych zobowigzan
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

20) Szerzej temat prezentuje materiat, ktérego autorem jest Zwigzek Bankow Polskich przy wspdipracy z PwC Legal: ZBP, Wprowadzenie do
zagadmenla greenwashlngu w sektorze bankowym Edyqa plerwsza 13.02. 2024 r., dostepny online:https://www.zbp.pl/getmedia/b7007098-

21) EBA Flnal Report on Greenwashlng monltorlng and superV|S|on EBA/RE P/2024/09
22) EBA Progress Report on Greenwashing monitoring and supervision, EBA/REP/2023/16.
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Przyktady narazenia na ryzyko greenwashingu wedtug EBA:

1

Na poziomie podmiotu za wprowadzajgce w btgd praktyki uznano przede wszystkim te
dotyczace strategii biznesowej ESG oraz te odnoszace sie do wewnetrznego tadu
korporacyjnego:

A. odnosnie strategii biznesowej, twierdzenia te mogg wprowadzac¢ w btgd na przyktad

poprzez:

+ selektywne promowanie zielonych inicjatyw i celowe zatajanie informacji o finansowaniu
spofek zaangazowanych w niezrownowazone dziatania i/lub negatywnie oddziatujgcych
na zrownowazony rozwoj, czy tez co do uzyskanych przez jednostke certyfikatéw ESG;

* brak powigzania oswiadczen co do rzeczywistego wptywu dziatan z gospodarka realna,

z pominieciem oceny efektywnosci strategii biznesowej w zakresie rzeczywistych

oddziatywan na srodowisko, czy tez dotyczy¢ korzysci srodowiskowych wynikajgcych
z dziatalnosci jednostki, pomimo dalszego finansowania spotek, ktore przypuszczalnie

odpowiadajg za znaczng emisje gazow cieplarnianych; oraz

* publiczne zobowigzania co do dekarbonizacji ogétu inwestycji i dziatalnosci kredytowej

lub osiggniecia neutralnosci emisyjnej, podczas gdy plan przejscia nie zostat jeszcze

potwierdzony na poziomie jednostki.

B. odnosnie wewnetrznego tadu korporacyjnego poprzez:
* mylgce o$wiadczenia dotyczgce zasobow ESG i dedykowanego zespotu ESG
(competence-washing), czy tez sposobu w jaki wyniki ESG sg uwzglednione
w przegladach wynikéw i mechanizmach kompensacyjnych personelu;

* zwracanie uwagi na niewielkie pozytywne dziatanie, ktére w istocie ma niewielki wptyw na

0golny slad srodowiskowy;

» publiczne deklarowanie ograniczenia emisji z zakresu 1 i zakresu 2, podczas gdy plan

przejscia nie przektada sie na ramy kontroli wewnetrzne;.

2

Na poziomie produktu, ustugi i instrumentu finansowego:

[

* w sektorze bankowosci detalicznej wskazuje sie np. na zielone kredyty detaliczne i hipoteki,

ktére nie sg w rzeczywistosci wykorzystywane do finansowania towarow, produktéw,
dziatalnoéci lub nieruchomosci kwalifikowanych jako (w petni) zielone czy tez mylgce
odniesienia do standardow zielonych kredytow i/lub etykietowania;

* W sektorze bankowosci korporacyjnej — przedstawianie kredytow powigzanych ze
zrownowazonym rozwojem jako prezentujgce rzeczywiste oddziatywania, podczas
gdy niekoniecznie pozwala na to ich struktura;

» w sektorze ustug inwestycyjnych — fatszywe lub nieprecyzyjne twierdzenia co do stopnia w
jakim ustuga uwzglednia preferencje klientow w zakresie zrownowazonego rozwoju czy tez

reklamowanie funduszu jako zielony, podczas gdy czynniki zwigzane z “zielenig” nie sg

istotne w decyzji inwestycyjnej zarzgdzajgcego?3.

23) Thumaczenie wtasne PwC.
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Przyktady mitygacji ryzyka greenwashingu wedtug EBA:

1 =

Instytucje finansowe powinny dopilnowac, aby
ich oswiadczenia dotyczgce zrownowazonego
rozwoju byty doktadne i rzetelnie
odzwierciedlaty ich ogolny profil i model
biznesowy lub profil ich produktow.
Oswiadczenia powinny przedstawiac
reprezentatywny obraz podmiotu lub produktu i
nie pomija¢ waznych informacji, ktére mogtyby
wpltyng¢ na proces podejmowania decyzji lub
stworzy¢ bfedne wyobrazenie na temat
faktycznego wkftadu w zrownowazony rozwo;.
Stosowanie proporcjonalnosci w kazdej
komunikacji, rzetelnie odzwierciedlajgcej
stopien, w jakim czynniki zrownowazonego
rozwoju sg powigzane z danym produktem,
portfelem, dziatalnoScig lub strategig, moze
pomaoc w ograniczeniu greenwashingu.

Z drugiej strony twierdzenia podkreslajgce
jedynie pozytywny wptyw na zréwnowazony
rozwdj, podczas gdy inne aspekty podmiotu
lub produktu mogg mie¢ negatywny wptyw na
zrownowazony rozwoj, moga sprzyjac
greenwashingowi.

2 &

Instytucje powinny by¢ w stanie uzasadni¢

i poprze¢ swoje twierdzenia solidnymi
dowodami i jasnymi faktami. Powinny réwniez
dokfadnie oceni¢, czy ich twierdzenia mozna
wyjasnic i uzasadni¢ w oparciu o wiarygodne,
sprawdzalne i istotne informacje. Jezeli
roszczenia sg wazne tylko wtedy, gdy majg
zastosowanie okreslone warunki lub
zastrzezenia, nalezy wyraznie okresli¢ te
warunki lub zastrzezenia.

; !
Os$wiadczenia dotyczgce zréwnowazonego
rozwoju nalezy na biezgco aktualizowac,

a wszelkie zmiany nalezy zgtaszaé

w odpowiednim czasie i z jasnym
uzasadnieniem. Instytucje powinny
regularnie przeglada¢ swoje twierdzenia

i wszelkie dowody potwierdzajgce, aby
zapewni¢ doktadne odzwierciedlenie
odpowiednich zmian w strategiach,
politykach, operacjach i/lub produktach.

W razie potrzeby, na przyktad w przypadku
znaczgcej zmiany polityk lub celéw
zrownowazonego rozwoju, instytucje
powinny zrewidowac¢ swoje twierdzenia, aby
dostosowac je do nowej polityki lub celu,

w przejrzysty sposéb informujgc o tej
zmianie. Na poziomie produktu nalezy
poinformowac konsumentow o zmianie cech
produktu zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem i uwzgledni¢ go we wszelkich
oswiadczeniach dotyczgcych
zrownowazonego rozwoju dotyczgcych
produktu.

. %

Instytucje powinny dopilnowac, aby ich
twierdzenia dotyczgce zréwnowazonego
rozwoju byty jasne i prezentowane

w sposob zrozumiaty dla docelowych
odbiorcow, przy jednoczesnym zachowaniu
doktadnosci. Widocznos¢, dostepnoscé

i zrozumiato$¢ twierdzen o zrbwnowazonym
rozwoju majg kluczowe znaczenie dla
procesu decyzyjnego zainteresowanych
stron.
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@ Sektor ubezpieczen

31 maja 2024 roku EIOPA opublikowata raport
koncowy?* oraz opinie2°, w ramach ktérych
przedstawia kluczowe propozycje majgce na
celu wzmocnienie nadzoru nad zjawiskiem
greenwashingu w sektorze ubezpieczen. Na
potrzeby niniejszego opracowania, stanowisko
EIOPA prezentowane jest rowniez

z uwzglednieniem raportu wstepnego EIOPA
dotyczgcego greenwashingu?6.

Zajecie stanowiska przez EIOPA w tym
temacie motywowane jest coraz czestszym
sieganiem przez ubezpieczycieli po
stwierdzenia o zrbwnowazonym rozwoju na
roznych etapach cyklu zycia ubezpieczen

i emerytur, przy jednoczesnym braku
standardéw w tym zakresie. W ramach
zarzgdzania na poziomie podmiotu,
oswiadczenia te sktadane sg w odniesieniu do
swojego procesu decyzyjnego, zarzgdzania
ryzykiem, wynagradzania, kultury
organizacyjnej, audytu wewnetrznego

i wewnetrznych proceséw. Wychodzgc temu
naprzeciw nadzorca podaje przyktady dobrych
i ztych praktyk, wyjasnia, czym sg
oswiadczenia 0 zrownowazonym rozwoju

i przedstawia sposoby, w jakie mogg one
wprowadzac w btad.

Przyjeto cztery gtéwne zasady przy tworzeniu oswiadczen o zrbwnowazonym rozwoju,
ktore wynikaja z obowigzku dostarczania rzetelnych, jasnych i niewprowadzajacych w biad
informaciji:

¢ Stwierdzenia dotyczgce zrbwnowazonego ¢l Stwierdzenia dotyczgce zrownowazonego
rozwoju powinny by¢ doktadne, rozwoju i ich uzasadnienia powinny byé
precyzyjne i rzetelnie odzwierciedlaé dostepne dla docelowych interesariuszy.
profil ubezpieczyciela i/lub profil jego
produktow.

/i Stwierdzenia dotyczace zrownowazonego
rozwoju powinny by¢ regularnie

2 Stwierdzenia dotyczgce zrownowazonego aktualizowane, a wszelkie istotne zmiany
rozwoju powinny by¢ poparte jasnym powinny by¢ ujawniane w odpowiednim
uzasadnieniem, faktami i procesami. czasie i z jasnym uzasadnieniem.

24) EIOPA Final Report. Advice to the European Commission on greenwashing risks and the supervision of sustainable finance polices - Advice
to the European Commission, EIOPA-B0S-24-159.

25) EIOPA Opinion on sustainability claims and greenwashing in the insurance and pensions sectors, EIOPAB0S-24/160.

26) EIOPA Progress report on Advice to the European Commission on Greenwashing, EIOPA-B0S-23/157.
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Przyktady narazenia na ryzyko greenwashingu wedtug EIOPA:

1+ Al

Ubezpieczyciel podkresla na swojej stronie
internetowej, ze inwestuje w spoétki o niskiej
emisji gazéw cieplarnianych. Natomiast

w rzeczywistosci wiekszos¢ jego inwestycji
dotyczy spotek o wysokiej emisji GHG, ktére
$g ujawniane w innych raportach, do
ktérych dostep wymaga poruszania sie po
nieproporcjonalnie duzej liczbie stron.

N
= &
Dostawca nazywa swoj produkt
ubezpieczeniowy “Zrownowazona
przyszto$¢”, jednak ten w dokumentacji
przedumownej ujawnia zobowigzanie do
udziatu w wysokosci 0% zrownowazonych
inwestycji zgodnie z art. 9 rozporzadzenia
SFDR.

B

Dostawca ubezpieczen twierdzi, ze jest
“liderem w dziedzinie zrbwnowazonego
rozwoju” dzieki ocenie przyznanej przez
zewnetrzng agencje ratingowg

i jednoczesnie nie wyjasnia, w jaki sposéb
jest mierzona. W tym przypadku mierzyfa
jedynie profil ryzyka zwigzanego ze
zrownowazonym rozwojem podmiotu; nie
oceniono natomiast wptywu dziatalnosci
dostawcy na czynniki zrownowazonego
rozwoju.

_— 'A_./{l'//w//‘:',.-.
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Ubezpieczyciel twierdzi, ze materialnie tgczy
wynagrodzenie swojego wyzszego
kierownictwa z pozytywnym wptywem na
srodowisko w postaci celow klimatycznych.
Sa to cele krétkoterminowe, ktore mierzg
jedynie ryzyka finansowe wynikajgce ze
zmian klimatycznych, czyli ryzyko
klimatyczne, i dlatego nie mierzg
pozytywnego wptywu na klimat. Ponadto
dostawca nie ujawnia publicznie tych celéw.
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Przyktady mitygacji ryzyka greenwashingu wedtug EIOPA:

1

Ubezpieczyciel informuje na swojej stronie
internetowej, ze dotgczyt do sojuszu Net-
Zero, zobowigzujacego sie do osiggniecia
zerowej emisji netto do 2050 r. w swoim
portfelu ubezpieczeniowym. Po
przystagpieniu ubezpieczyciel w przejrzysty
sposob nakreslit swoje dlugoterminowe cele
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

I ustalit plan dziatania zawierajgcy cele
posrednie oparte na ustaleniach
naukowych. Wewnetrznie dostawca ten
wprowadza rygorystyczne mechanizmy
monitorowania w celu sledzenia postepow
realizacji celow. Aby zapewni¢
odpowiedzialnos¢ zewnetrzng, dostawca
ten czesto publikuje raporty z postepu
w realizacji celow, szczegdtowo opisujgce
osiggniecia w tym zakresie oraz doktadnie
informuje o istotnych zmianach w swoim
podejsciu i strategii. Ubezpieczyciel
aktywnie wspotpracuje z czionkami
sojuszu, aby dzieli¢ sie najlepszymi
praktykami i by¢ na biezgco z trendami

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

2 o-

- Q
Ubezpieczyciel twierdzi, ze promuje
zrownowazony rozwdj i na swojej stronie
internetowej podaje w jasny i systemowy
sposob informacje na temat celow
zrownowazonego rozwoju, ktore realizuje.
Dzieki temu konsumenci mogg uzyskaé
dostep do informacji nie bedac nimi
przyttoczonym. Dostarczajgc te informacje
podaje linki do raportow i/lub
repozytorium danych, w ktérych klienci lub
inne zainteresowane strony mogg tatwo
sprawdzic, w jaki sposob ubezpieczyciel
realizuje swoje cele w zakresie
Zrownowazonego rozwoju.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu
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Dostawca ubezpieczen twierdzi, ze silnie
uwzglednia w swoim zarzgdzaniu na
poziomie spotki aspekty zrbwnowazonego
rozwoju. Spotka ta okresla zrownowazony
rozwdj jako jeden ze swoich strategicznych
priorytetow na nastepne 5 lat,
przedstawiajgc szczegdtowy plan dziatania,
ktory publikuje na swojej stronie
internetowej. Tworzy takze przekrojowy
zespot ds. zrownowazonego rozwoju
posiadajgcy odpowiednig wiedze
specjalistyczng w zakresie zrbwnowazonego
rozwoju, ktéry w stosownych przypadkach
jest uprawniony do rzucania wyzwan
zarzgdowi i réznym jednostkom
biznesowym. Co wiecej, w istotny sposob
taczy praktyki wynagradzania z celami
zrébwnowazonego rozwoju i organizuje
inicjatywy budowania potencjatu, takie jak
warsztaty dla pracownikédw na temat
aspektow zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem.

4 =

Dostawca emerytur oferuje produkt
emerytalny o nazwie “Finansowanie
transformaciji i twojej emerytury”. Ten
schemat ma na celu zmniejszenie emisji
gazdw cieplarnianych wynikajgcych

z dziatalnosci, w ktorg produkt bedzie
inwestowac. Dokonane zgodnie

z rozporzgdzeniem SFDR ujawnienie do
produktu podkresla, jak zamierza
osiggnac¢ ten cel: i) poprzez inwestowanie
w aktywa (np. spofkki, projekty lub panstwa),
ktére majg zmniejszy¢ emisje GHG
wynikajgca z ich dziatalnosci, oraz ii)
poprzez angazowanie sie z firmami, w ktoére
inwestuje, w celu wptywania na ich decyzje
biznesowe, aby obnizy¢ emisje GHG.
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Sektor kapitatowy

W 2024 roku ESMA wydata dwa kluczowe
dokumenty wychodzace naprzeciw
przeciwdziataniu ryzyku greenwashingu
w sektorze kapitatowym:

% 4 czerwca 2024 r. opublikowano raport
koncowy nt. greenwashingu, w ktérym
ESMA podkresla role nadzoru
w ograniczaniu ryzyka wystgpienia tego
Zjawiska oraz prezentuje poglad na
sposob, w jaki mozna go stopniowo
wzmacnia¢ (“Raport ESMA”)?’. Na
potrzeby niniejszego opracowania,
stanowisko ESMA prezentowane jest
rowniez z uwzglednieniem raportu
wstepnego ESMA dotyczgcego
greenwashingu?®; oraz

% 14 maja 2024 r. opublikowano Wytyczne
W sprawie stosowania terminéw
zwigzanych z ESG lub zrownowazonym
rozwojem w nazewnictwie funduszy
(“Wytyczne ESMA”)?9,

Raport ESMA

Analogicznie jak pozostate organy
nadzoru, ESMA zwraca uwage na
nastepujace aspekty:

Greenwashing to nie tylko
twierdzenia fatszywe, ale réwniez
brak ujawnienia informacji
istotnych dla konsumenta /
inwestora / innych interesariuszy;,
informacje selektywne, niejasne,
niezrozumiate, nadmiernie
uproszczone, niejednoznaczne
czy nieaktualne.

Greenwashing to dziatania
intencjonalne jak réwniez
nieumysine, w tym w wyniku
niedochowania nalezytej
starannosci.

Ryzyko greenwashingu dotyczy
calego cyklu zycia produktu, jak
rowniez tancucha wartosci.

27) ESMA Final Report on Greenwashing. Response to the European Commission’s request for input on “greenwashing risks and the supervision
of sustainable finance policies”, ESMA36-287652198-2699.
28) EBA Progress Report on Greenwashing. Response to the European Commission’s request for input on “greenwashing risks and the
supervision of sustainable finance policies”, ESMA30-1668416927-2498.

29) ESMA Wytyczne w sprawie stosowania termindw zwigzanych z ESG lub zréwnowazonym rozwojem w nazewnictwie funduszy, ESMA34
1592494965-657.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu
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Przyktady narazenia na ryzyko greenwashingu wedtug ESMA:

1 —

Obowigzki z zakresu MIFID Il
a greenwashing:

A. w fazie projektowania produktu: na
gruncie dyrektywy delegowanej (UE)
2017/593 (w brzmieniu nadanym
dyrektywg delegowang (UE) 2021/1269)
firmy inwestycyjne zobowigzane sg
uwzgledniac cele klienta w zakresie
Zrownowazonego rozwoju w badaniu
rynkéw docelowych. Wedtug ESMA,

w przypadku btednego przypisania rynku
docelowego (np. klient o preferencjach
w zakresie zrownowazonego rozwoju

w ramach pozytywnego rynku
docelowego a produkt, ktéry nie posiada
zadnych cech z zakresu
zrobwnowazonego rozwoju) mamy do
czynienia z ryzykiem greenwashingu,

B. naetapie doradztwa: na podstawie
rozporzadzenia delegowanego (UE)
2017/565 (w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem delegowanym (UE)
2021/1253) firmy inwestycyjne
zobowigzane sg uwzgledniac
preferencje klienta w zakresie
ZrOwnowazonego rozwoju w procesie
badania odpowiedniosci instrumentu
finansowego. Wedtug ESMA, jesli klient
bedzie posiadat wskazane preferencje
i nie zostang one uwzglednione przez
firme inwestycyjng, réwniez mamy do
czynienia z ryzykiem greenwashingu.

. [

Na poziomie jednostki: obszary, w ramach
ktérych raportowane czy w dowolny sposob
ujawniane sg dane z zakresu ESG
dotyczgce przedsiebiorstwa, takie jak wyniki
z zakresu ESG czy informacje dotyczace
strategii z zakresu zrownowazonego
rozwoju.

G
3 //é

Na poziomie produktu finansowego:
wszelkie zrédfa zawierajgce informacje

0 powigzaniu produktu z aspektami ESG,
w tym twierdzenia dotyczgce cech produktu
zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem,
informacje dotyczace strategii ESG
produktu.

4

®

Podmiot triggerujacy ryzyko
greenwashingu: ESMA zwraca uwage, ze
ryzyko greenwashingu moze zostac
wywotane na réznym etapie cyklu zycia
produktu, w tym przez spotke objetg
inwestycjg, ujawniajgcg dane z zakresu
ESG, tworce produktu finansowego z
zakresu zréwnowazonego rozwoju, doradce
finansowego swiadczgcego ustugi dotyczace
tego produktu, jak réwniez podmioty trzecie,
w tym dostawcow danych z zakresu ESG.

- e i |
" Iy
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Przyktady mitygacji ryzyka greenwashingu wedtug ESMA:

1 7 -

Analogicznie jak w przypadku pozostatych organéw nadzoru, ESMA ktadzie nacisk na uczciwa,
jasng i nie wprowadzajgcg w btgd komunikacje o aspektach zréwnowazonych. Wskazana
wytyczna powinna stanowi¢ podstawe wszelkiej komunikacji przedsiebiorstw z zakresu
zrownowazonego rozwoju. Ponadto szczegdlng uwage ESMA zwraca na obszary wysokiego
ryzyka greenwashingu. Organ poddat analizie 4 grupy podmiotéw: emitentéw, zarzgdzajgcych
aktywami, administratorow benchmarkéw i dostawcow ustug inwestycyjnych. Dla kazdej z tych
grup, dwie wspolne ptaszczyzny zidentyfikowano jako obszary wysokiego ryzyka:

% Strategia ESG, w tym wyznaczanie celéw z zakresu zréownowazonego rozwoju.

% Ujawnienia dotyczgce wynikow i wptywu w zakresie zrownowazonego rozwoju.

Pozostate obszary, w ramach ktérych dla wszystkich wskazanych grup zidentyfikowano
ryzyka wysokie lub srednie:

Zarzgdzanie i zasoby zwigzane z kwestiami zrownowazonego rozwoju, w tym rola zarzadu
i kadry kierowniczej, kompetencje z zakresu ESG.

% Wyznaczanie celdow z zakresu zrownowazonego rozwoju.
% Polityki w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.
% Certyfikaty i twierdzenia z zakresu ESG.

2 JAN

Ponadto, ESMA rekomenduje nastepujace dziatania, majgce na celu mitygacje ryzyka
greenwashingu w organizacji:

Inwestycja w srodki i kompetencje majgce na celu zarzgdzanie danymi z zakresu ESG,
w tym w systemy IT.

% Integracja ryzyk ESG z dotychczasowymi ramami zarzgdzania ryzykiem.

Wdrozenie przeciwdziatania greenwashingowi do tadu korporacyjnego, w tym poprzez
ustanowienie odpowiednich stanowisk w organizaciji.

9 W procesie analizy danych z zakresu ESG, przyjecie tego samego poziomu ambicji co
w przypadku danych finansowych.

% Wdrozenie kontroli zewnetrznych.
% Zwiekszenie transparentnosci dotyczgcych metodologii analizy danych z zakresu ESG.

% Uwzglednianie dodatkowych informacji kontekstowych w przypadku komunikaciji
skierowanej do inwestorow detalicznych.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu 50



Wytyczne ESMA

Niemal dwa lata od rozpoczecia prac musiaty
uptyng¢ do wydania przez ESMA ostatecznej
wersji Wytycznych w sprawie stosowania
terminéw zwigzanych z ESG lub
zroéwnowazonym rozwojem

w nazewnictwie funduszy. Zainicjowanie
dziatan w tym zakresie zbiegto sie z rewizjg
dyrektyw: ws. ZAFI (2011/61/UE) oraz UCITS
IV (2006/65/WE). Za kompleksowoscig
opracowania przemawiato wstrzymanie
publikacji Wytycznych do czasu publikacji
dyrektywy zmieniajgcej, co ostatecznie
nastgpito 14 maja 2024 r., z datg wejscia
Wytycznych w zycie od 21 listopada 2024 r.

Wytyczne skierowane sg zarowno do
uczestnikow rynku finansowego, jak i do
krajowych organow nadzoru, a zakresem
obejmujg calg dokumentacje funduszu

i wszystkie informacje reklamowe
kierowane do grona potencjalnych
inwestorow. Na potrzeby opracowania,
Lfundusz” nalezy rozumiec¢ jako
przedsiebiorstwo zbiorowego inwestowania

w rozumieniu Dyrektywy UCITS oraz
alternatywny fundusz inwestycyjny

w rozumieniu Dyrektywy AIFMD. Podkreslenia
wymaga, ze fundusze objete wskazanymi
wytycznymi, majgce na celu inwestycje
promujgce aspekty srodowiskowe / spoteczne
oraz inwestycje zrownowazone, podlegac
bedg wymogom zaréwno SFDR, jak

i Wytycznych.

Celem Wytycznych jest zapewnienie ochrony
inwestorow przed bezpodstawnymi lub
przesadnymi twierdzeniami dotyczgcymi
zrownowazonego rozwoju w nazwach
funduszy oraz zapewnienie zarzgdzajgcym
aktywami jasnych i mierzalnych kryteriow
oceny ich zdolnosci do stosowania terminow
zwigzanych z ESG lub zrownowazonym
rozwojem w nazwach funduszy. Potrzeba
opracowania wytycznych wynikata z badan
przeprowadzonych przez ESMA w skali UE,
na podstawie ktérych oszacowano, ze 9.6%
funduszy z siedzibg w UE (6 940 z 67 496)
uzywa w nazwie przynajmniej jednego stowa
zwigzanego z ESG lub zréwnowazonym

rozwojem.

N\

9.6%

funduszy z siedzibg w UE
uzywa w nazwie przynajmnie;j
jednego stowa zwigzanego
z ESG lub zréwnowazonym
rozwojem
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Zgodnie z podejsciem ESMA, jako fundusz
ESG oznaczy¢ mozna fundusz, w ramach
ktérego utrzymany jest prog 80% odsetka
inwestycji uwzgledniajgcych aspekt

Srodowiskowy lub spoteczny lub spetniajgcego
cele zrbwnowazonego inwestowania. Jest to
wymag jednolity dla wszystkich kategorii
funduszy objetych zakresem Wytycznych.
W przypadku funduszy zréwnowazonych,
ESMA zdecydowata sie wprowadzi¢ wymadg
w postaci zobowigzania do znaczgcego
inwestowania w zrownowazone inwestycje
w rozumieniu art. 2 pkt. 17 SFDRS30,

Jak doprecyzowano w skonsolidowanej wers;ji
Q&A dotyczacych SFDR z 25.07.2024 (JC
2023/18), ujawnienie minimalnego stopnia
zgodnos$ci inwestycji produktu finansowego
z Taksonomig jest zobowigzaniem, ktore
powinno byc¢ spetnione zawsze.
Jednoczesnie, nie powinno obejmowac
,celow” dotyczgcych zgodnosci z Taksonomig
ani tez faktycznie osiggnietego poziomu
inwestycji zgodnych z Taksonomig, lecz
jedynie minimum, ktére produkt finansowy
zobowigzuje sie spemi¢. Zobowigzanie to jest
odzwierciedlone we wzorach odwiadczen
stanowigcych zataczniki do SFDR.

o

i

30) W poréwnaniu do projektowane;j wersji, ESMA zdecydowata si¢ usunag pierwotnie proponowany dodatkowy prog 50% dla zréwnowazonych
inwestycji. Srodek ten zostat poddany krytyce przez interesariuszy z uwagi na pozwalajgca na zbyt duza, aby mogta funkcjonowa jako konkretny
prég, uznaniowos¢ definicji z art. 2 pkt. 17 SFDR.
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Vol .
$11 Kategoriall

Zupetne novum wzgledem pierwotnego

opracowania stanowi wyodrebnienie funduszy

wykorzystujacych terminy zwigzane

z ,,dziatalnoscia na rzecz przejscia”. Poza
spetieniem powyzszego progu 80%, na
fundusze natozono wymog wynikajgcy
wylfgcznie z unijnych wskaznikow
referencyjnych transformacji klimatycznej
(Climate Transition Benchmarks — CTB), tj.
wykluczenia inwestycji w przedsiebiorstwa:

* zaangazowane w jakgkolwiek dziatalnosc
zwigzang z kontrowersyjng bronig,

* zajmujgce sie uprawg i produkcjg tytoniu
oraz

* te, ktére wedlug administratorow testow
poréwnawczych naruszajg zasady Global
Compact Organizacji Narodéw
Zjednoczonych (UNGC) lub Wytyczne
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw
wielonarodowych.

Kategoria ll

IT

Analogiczne wymogi natozono na
fundusze wykorzystujace terminy
zwigzane z aspektem spotecznym, co
odnosi sie do stow wywotujgcych

u inwestora wrazenie promowania cech
spotecznych, i fadem korporacyjnym, .
terminologii skupiajgcej na uwage inwestora
na aspektach zarzadzania funduszem w
sposo6b zrownowazony.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu

@

Wprowadzenie tej kategorii funduszy ma na
celu unikniecie sankcjonowania
inwestycji w przedsiebiorstwa czerpiace
czes¢ przychodoéw z paliw kopalnych
nakierowanej na promowania wsparcia
sciezki przejscia w kierunku bardziej
zielonej gospodarki. Respondenci
krytycznie bowiem odnosili sie do
jednolitego wymogu wytgczen wynikajgcych
Z unijnych wskaznikéw referencyjnych
dostosowanych do porozumienia paryskiego
(EU Paris-Aligned Benchmark — PAB)

w odniesieniu do wszelkich funduszy
stosujgcych terminy zwigzane z ESG lub ze
zrownowazonym rozwojem. Oba wskazniki
bazujg na tych samych kryteriach,
skoncentrowanych na dekarbonizacji, ale
przewidujg rozne progi. Poniewaz bardziej
rygorystyczne wytgczenia wynikajgce z PAB
obejmag niektdre spotki paliw kopalnych
oparte na przychodach, niektére strategie
na rzecz przejscia nie mogtyby uzywac
odpowiednich termindéw w swoich nazwach.
Ostatecznie uznano, ze bardziej
rygorystyczne wymogi wykluczeh mogtyby
stawia¢ w gorszej pozycji niektére fundusze
uzywajgce w swojej nazwie termindw, ktére
nie sg srodowiskowe lub ktére koncentrujg
sie na strategiach przejscia.

Kategoria lll

Bardziej rygorystyczne wymogi wynikajgce
z PAB utrzymano co do funduszy
wykorzystujacych terminy zwigzane

z aspektem srodowiskowym, t].
wywotujgcych u inwestora wrazenie
promowania cech srodowiskowych, jak
rowniez cech spotecznych (np. ,zielony”,
,Srodowiskowy”, ,klimat”, a nawet, jak
wskazano wprost w Wytycznych, ,ESG”

i ,Socially Responsible Investment" - ,SRI").
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W przypadku tgczenia termindw wymogi

wynikajgce z Wytycznych powinny znalez¢ . )
kumulatywne zastosowanie. Nie dotyczy to jednak
terminow zwigzanych ze

~Zrownowazonym rozwojem”,
ktére, w ocenie unijnego
nadzorcy zawsze dawatyby

Wyjatek wrazenie Zrownowazonego

rozwoju, niezaleznie od
Celem zapewnienia, ze strategie przejsciowe nie innych terminéw uzywanych
zostang nadmiernie dotkniete, w przypadku, gdy W hazwie.

terminy sSrodowiskowe sg w nazwie funduszu
uzywane w potgczeniu z terminami zwigzanymi
z ,dziatalno$cig na rzecz przejscia”, nalezy
stosowaé mniej rygorystyczne wytgczenia CTB.

——— 14.05.2024 21.05.2025 ﬁ
|:|E| Publikacja Wytycznych Dostosowanie |===
funduszy istniejgcych
=20 21.08.2024
— 8| Wejscie Wytycznych
w zycie
o—0 © o0 O 0 0 0 0 0 o

Wzigwszy pod uwage trzymiesieczny dodatkowy okres miedzy publikacjg
Wytycznych a datg, w ktérej zaczety obowigzywaé, ESMA wyrazita
przekonanie, ze jest to postanowienie hojne dla zarzagdcéw funduszy.

Zobowigzani wskazujg natomiast na obcigzenia zwigzane z koniecznoscig
kompleksowych przeksztatceh w przypadku funduszy objetych zmianami,
obejmujgcych analize i projektowanie, wewnetrzne procesy zatwierdzania,
informowanie posiadaczy jednostek uczestnictwa, zarzagdzanie mozliwymi
ryzykami reputacyjnymi, ponowng rejestracje funduszy parasolowych

i dostosowanie indeksu ESG dla funduszy wykorzystujgcych te wskaznikis?,

31) Final Report on the Guidelines on funds names, ESMA, 14.05.2024
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Podsumowanie

Greenwashing stanowi powazne ryzyko dla
wspodtczesnych przedsiebiorstw. Wliczajg sie
w to ryzyka prawne, reputacyjne oraz
organizacyjne. Nie oznacza to jednak, ze
firmy powinny rezygnowaé¢ z komunikacji i
unika¢ méwienia o zrdbwnowazonym rozwoju
przedsiebiorstwa. Wrecz przeciwnie, na
wiasciwym komunikowaniu — mogg

wiele zyskac. Nalezy pamietaé

o transparentnosci, autentycznosci i
zgodnosci z regulacjami prawnymi.

Dla przypomnienia — co moze by¢
greenwashingiem? Warto zwréci¢ uwage na
wprowadzajgce w btgd deklaracje

0 ekologicznosci firmy, produktu czy ustugi,
kiedy nie mozemy poprzec jej dowodami.
Podobnie bedzie z uzywaniem terminu “eko”
bez konkretnego uzasadnienia czy mowienie
o przysztej efektywnosci ekologicznej bez
realistycznych plandw.

0

Dziatania na rzecz autentycznego
Zréwnowazonego rozwoju powinny
opierac sie na spojnych strategiach,
ktore uwzgledniajg regulacje prawne

oraz rzeczywiste efekty Srodowiskowe.

Transparentnos¢ — Firmy

powinny jasno komunikowac swoje

dziatania proekologiczne, unikajgc

ogolnikowych stwierdzen bez
konkretnego uzasadnienia.

Weryfikacja — Wszystkie
twierdzenia dotyczgce
ekologicznosci powinny by¢

poparte solidnymi dowodami, ktore

moga by¢ zweryfikowane przez
odpowiednie organy.

Aktualizacja — Regularne
przeglady i aktualizacje strategii
oraz komunikatéw dotyczacych
zréownowazonego rozwoju sg
kluczowe dla utrzymania
wiarygodnosci.

Budowanie wiarygodnosci wymaga
zZaangazowania catej organizacji. Tworzenie
szczegotowych planow osiggania celow
Srodowiskowych, rzetelne raportowanie

w oparciu o uporzgdkowanie dane oraz
edukowanie pracownikéw i interesariuszy
powinny stac sie standardem w kazdej
odpowiedzialnej firmie.

Ostatecznie, dgzenie do autentycznosci (nie
tylko) w zakresie dziatan z zakresu
zrownowazonego rozwoju minimalizuje
mozliwe ryzyka, a takze wzmacnia zaufanie

klientéw, partneréw biznesowych i inwestorow,

co przektada sie na wieksze mozliwosci
rozwojowe firmy.

“Green” — tak, “washing” — nie. Przewodnik dla firm, jak unika¢ greenwashingu
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